
操作说明 ZH

翻译

QMG 800 HIQUAD® NEO
四极质谱仪系统



亲爱的顾客：
感谢您选择普发真空产品。您的新质谱仪系统旨在支持您的个性化应用，为您提供全面的无故
障性能。普发真空品牌代表高品质的真空技术、丰富且全面的顶级产品和一流的服务。我们从
这种广泛的实践经验中获得了大量信息，这有助于实现高效部署以及您的个人安全。

由于知道我们的产品必须避免消耗输出量，我们相信我们的产品可以为您提供一个解决方案，
帮助您有效并无故障地实施您的独特应用。

首次投入使用前，请阅读这些操作说明。如果您有任何问题或建议，请随时联系我们，网址： 
info@pfeiffer-vacuum.de。
有关普发真空的更多操作说明，可参见本公司网站中的 下载中心。

免责声明
这些操作说明介绍了所有型号的产品。请注意，您的产品可能未配备本文件所述的所有功能。
普发真空会不断将产品更新到最新技术水平，恕不另行通知。请注意，在线操作说明可能与产
品随附的硬拷贝操作说明有所不同。

此外，对因未正确使用产品或明确定义为可预见的误用而造成的损坏，普发真空不承担任何责
任或义务。

版权
本文档属于普发真空的知识产权，本文档的所有内容均受版权保护。未经普发真空事先书面许
可，不得拷贝、更改、复制或出版本文档的任何内容。

我们保留更改本文档中技术数据和信息的权利。
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1 关于本手册

重要提示

使用前务必仔细阅读。

务请保存手册以备将来查阅。

1.1 有效性
本文件描述了下列产品的功能，并提供了最重要的安全使用信息。该描述是根据有效指令编写。本文件中

的信息涉及产品当前的开发状态。假设客户未对产品进行任何更改，该文档将保持其有效性。

1.1.1 适用文件

名称说明 文件

QMH 800-x “高频发生器”操作手册 BG 6016
“四极质谱仪”QMG 800 通讯手册 BG 6017
QMA 4x0 分析仪操作手册 BG 6018
PV MassSpec 软件文档 软件的一部分

一致性声明 上述操作指南中的一部分

表格 1: 适用文件

您可以在普发真空下载中心找到这些文件。

1.1.2 类型
本文件适用于具有以下货号的产品：

货号 名称说明

PT Q25 112 xxx QMG 800 HiQuad Neo
包括 SEM 217 和 EP 822PT Q25 121 xxx

PT Q25 132 xxx
PT Q25 312 xxx
PT 168 011 输入/输出模块 IO 820

普发真空保留在未事先通知的情况下进行技术变更的权利。

本文件中的图形未按比例绘制。

除非另有说明，否则尺寸均以毫米 (mm) 为单位。

1.2 阅读人群
本操作指南适用于对产品执行下列操作的所有人员：

● 运输
● 设置（安装）
● 使用和操作
● 停止运转
● 维护和清洁
● 贮存或废弃

只允许由具备相应技术资格（专业人员）或完成了普发真空相关培训的人员执行本文件中描述的工作。

1.3 惯例

1.3.1 文字说明
本文件中的使用说明采用完整的通用结构。所需操作程序通过单个或多个操作步骤来表示。

关于本手册

8/68

http://pvid.info/q?k=dcenter


单个操作步骤

水平实心三角形表示操作中仅有一个步骤。

► 即单个操作步骤。

多个操作步骤序列

数字列表指示带有多个必要步骤的操作程序。

1. 第 1 步

2. 第 2 步

3. ...

1.3.2 图标
本文件中使用的象形文字旨在表达实用信息。

注

提示

1.3.3 产品上的标签
本节介绍了产品上的所有标签及其含义。

SC 800

D-35614 Asslar

Mod.

P/N

S/N

Input

QMS 800

PT Mxx xxx

xxxxxxxxx

100 ... 240 V AC 500 W

Made in United States 2024/03

铭牌

控制单元 QMS 800 示例：HiQuad Neo 
系统各组件的铭牌可在相应组件上找
到。

1.3.4 缩写

缩写 说明

AC 交流电

AI 模拟输入

AO 模拟输出

API 应用程序设计界面

AUX 辅助

CD 转换倍增极（工作模式）

CTRL 控制

DC 直流

DI 数字输入

DIP 双列直插式封装

DO 数字输出

ECL 发射极耦合逻辑

ELM 低通滤波器输出

EMC 电磁兼容性

ESD 静电放电

EP 静电计前置放大器

关于本手册
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缩写 说明

EXT 外部

FA 场轴

FB 现场总线

FIR 有限脉冲响应

FS 全尺寸

GND 接地

HF 高频

HV 高电压

IO, I/O 输入/输出

IS 离子供应

MID 多离子检测

MSL 平均海平面

OPC-UA 通信协议（开放平台通信 - 统一架构）

PZ 十字槽螺丝刀

QC 四极杆控制器

QMA 四极杆质谱仪分析仪

QMH 四极杆质谱仪高频发生器

QMS 四极杆质谱仪控制单元

SC 系统机壳

SEM 次级电子倍增器

SEM 次级电子倍增器

HP 水平间距

TP 总压力

TTL 晶体管-晶体管逻辑

USB 通用串行总线

表格 2: 使用的缩写

1.4 商标证明
● HiQuad®是 Pfeiffer Vacuum GmbH（普发真空有限公司）的注册商标。

关于本手册
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2 安全

2.1 一般安全信息
本文档考虑了以下 4 个风险级别和 1 个信息级别。

 危险
直接的迫近危险

指出一种直接的迫近危险，如不注意，则会导致死亡或严重伤害。

► 有关避免险情的指示

 警告
潜在的迫近危险

指出一种迫近的危险，如不注意，则会导致死亡或严重伤害。

► 有关避免险情的指示

 小心
潜在的迫近危险

指出一种迫近的危险，如不注意，则会导致轻伤。

► 有关避免险情的指示

注意
财产损失的危险

用于强调与人身伤害无关的动作。

► 有关避免财产损失的指示

注意事项、提示或示例用于表示有关产品或本文件的重要信息。

2.2 安全注意事项

根据产品使用寿命阶段的安全说明

本文件中的所有安全说明均基于风险评估的结果。普发真空已考虑到产品的所有使用寿命阶

段。

安装过程中可能发生的危险

 危险
分析仪上的电压导致的生命危险

在操作期间，QMA 分析仪的电极系统上存在危险电压。在某些条件下，触摸真空系统中的组件会有危

险。电压会导致生命危险。

► 保护已安装的部件、连接的单元和线路免受电路、闪络或电荷载载体流动的影响。
► 确保 QMA、真空室和整个设备始终与保护接地正确连接。
► 如果用户可以在真空系统打开时触摸分析仪，则需提供额外的保护。
► 确保提供机械保护，以防接触分析仪和安装的部件。
► 确保在打开系统时强制断开电源（例如使用门触点）。

安全
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 危险
电击事故可导致生命危险

装置接地不当或不正确会导致壳体上的接触敏感电压。发生接触时，增加的漏电流会引起危及生命的电

击。

► 安装前，应先检查连接导线不带电。
► 按照当地适用的规定进行电气连接。
► 确保本地电源电压和频率符合铭牌的详细说明。
► 根据 IEC 61010 和 IEC 60950 的规定，确保电源电缆和延长电缆符合输入电压和输出电压之间双

重隔离的要求。
► 仅使用一根 3 针电源电缆和带有正确连接保护接地（接地导体）的延长电缆。
► 仅将电源插头插入带有接地触点的插座中。
► 总是在所有其他电缆之前连接电源电缆，以确保连续的保护接地。

 危险
接触电压存在致命危险

根据 EN 61010，超过 30 V (AC) 或 60 V (DC) 的电压为危险电压。如果接触到危险的接触电压，可能

会因电击造成人身伤害甚至死亡。

► 只能将真空计连接到已经过专业接地的设备。
► 如果真空系统中的工艺（例如闪络）可能导致真空计连接处产生危险电压，则请在系统侧采取额

外的安全措施。
► 将线路固定到真空计上。

操作过程中存在的危险

 危险
湿气进入会导致触电，从而危及生命

渗入设备的水会通过电击导致人身伤害。

► 仅在干燥的环境中操作设备。
► 在远离液体和湿气源的地方运行设备。
► 如果液体进入设备，则不要开机。这种情况下请联系普发真空服务部门。
► 在清洁设备之前，务必始终断开电源。

保养过程中存在的危险

 危险
电压导致的生命危险

设备内部存在高电压。触摸带电部件时，存在致命风险。如有明显的损坏，则调试设备时存在致命伤害

的风险。

► 在打开电源之前，请务必先断开设备的连接。
► 只能由经过培训的专业人员执行开放式设备上的工作。
► 在进行任何安装和维护工作之前，请关闭设备并将其与电源断开。

– 在关机后等待大约 60 秒，然后断开所有电缆（电源线在最后）。
► 采取措施避免在未经授权或无意的情况下重新接通电流。
► 请勿将任何物品插入通风口。
► 切勿打开外部电源包。
► 切勿操作打开或有故障的设备。
► 确保不会意外操作有故障的设备。
► 保护设备以防止其受潮。

 警告
清洁剂的健康危害

当前使用的清洁剂会产生各种健康危害，其中包括中毒、过敏、刺激皮肤、化学烧伤或对呼吸道的损害。

► 处理清洁剂时，请遵守相关的法规。
► 遵守有关清洁剂处理和处置的安全措施。
► 注意与产品材料的潜在反应。

安全
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 警告
被有毒物质污染过的组件或设备会危害人员健康，甚至造成中毒

有毒的工艺介质会导致装置或其中的部件受到污染。如果维修过程中接触上述有毒物质，则可危害健

康。非法的有毒物质废弃可造成环境破坏。

► 采取适当的安全防范措施，防止有毒的工艺介质危害健康或污染环境。
► 在执行保养作业前对涉及零件进行去污。
► 穿戴防护装备。

运输时的风险

 警告
受污染产品引致中毒的风险

在出于保养或维修需要而装运含有害物质的产品时，服务人员的健康和安全会处于危险中。

► 遵守安全运输注意事项。

废弃过程中存在的危险

 警告
被有毒物质污染过的组件或设备会危害人员健康，甚至造成中毒

有毒的工艺介质会导致装置或其中的部件受到污染。如果维修过程中接触上述有毒物质，则可危害健

康。非法的有毒物质废弃可造成环境破坏。

► 采取适当的安全防范措施，防止有毒的工艺介质危害健康或污染环境。
► 在执行保养作业前对涉及零件进行去污。
► 穿戴防护装备。

2.3 安全措施
该产品是根据最新的技术和公认的安全工程规则进行设计。然而，不当使用可能会对操作者所有第三方生

命和肢体造成危险，并对产品和其他财产造成损害。

提供潜在危险相关信息的责任

该产品的持有者或用户必须使所有操作人员意识到产品所具有的危险性。

参与产品安装、操作或维护的人员必须阅读、理解并遵守本文件中安全相关部分规定。

由于产品改动而违反一致性规定

如果使用单位改动了原厂产品或安装了额外的设备，则制造商一致性声明不再有效。

● 在将产品安装到系统中后，使用单位必须在系统调试前按照欧盟相关指令来检查并重新

评估整套系统的合规性。

产品搬运作业的一般安全注意事项

► 必须遵守所有适用的安全和事故预防规定。
► 定期检查是否遵守各项安全措施。
► 将安全说明转交给所有其他用户。
► 切勿让任何肢体部分进入真空范围。
► 始终确保安全地接到接地导体 (PE)。
► 切勿在运行过程中突然断开插头连接。
► 必须遵守上述关机程序。
► 管路和电缆应远离高温表面(> 70 ℃)。
► 切勿在设备上擅自开展转变或修改
► 在其他环境中安装或运行之前，必须注意设备的防护等级。
► 如果表面温度超过 70 ℃，则应请采取合适的防触摸保护措施。
► 在开始工作之前，了解可能面临的任何污染。

安全
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2.4 正确使用
QMG 800 HiQuad 四极杆质谱仪系统用于高真空范围内的气体分析。IO 820 输入/输出模块是用于 QMG 
800 HiQuad Neo 质谱仪的 QMS 800 控制单元的数字和模拟输入和输出模块。

根据产品的预期用途使用产品

► 仅按照这些操作手册安装，操作并维护产品。
► 仅在正确连接 QMA 电缆的情况下开启 QMS 800。
► 遵守各项使用限制。
► 遵守技术数据。

2.5 可预见的使用不当
产品使用不当会导致所有保修和追责权力无效。任何与产品拟定用途相悖的应用（不区分有意还是无意）

都会被视为不当使用，特别是：

● 在技术数据规定的使用范围之外使用
● 用于结果确定人员安全或较大值的测量
● 结合腐蚀性或爆炸性介质使用
● 在户外使用
● 在技术变更后使用（在产品内部或外部）
● 与不适合或未经批准的备件或配件一起使用

2.6 责任和保修
如果运营公司或第三方存在以下行为，普发真空概不承担任何责任和保修：

● 忽视本文件
● 不将产品用于其预期用途
● 对产品进行相应产品文件中未列出的任何修改（转换、更改等）
● 使用相应产品文件中未列出的附件操作产品

操作员负责所使用的工艺介质。

2.7 操作员要求
有安全意识的工作

1. 只在技术上完美无瑕的状态下进行产品操作。

2. 按照产品的预期目的、安全性和危险意识，并参照操作手册进行产品操作。

3. 遵循下列准则，并监督对下列准则的遵守情况：
– 正确使用
– 一般可适用的安全说明及事故防范规例
– 国际、国家和当地适用的标准与准则
– 附加的产品相关准则和法规

4. 仅使用原装部件或经普发真空批准的部件。

5. 将操作手册放在进行安装的地方。

6. 确保人员的资格。

2.8 人员资格
本文档中描述的工作只能由具有适当专业资格和必要经验或已完成普发真空提供的必要培训的人员执行。

培训人员

1. 培训产品的技术人员。

2. 只有在经过培训的人员监督下，才允许受训人员使用产品并进行产品作业。

3. 只允许经过培训的技术人员使用本产品。

4. 在开始工作前，请确保受委托人员已阅读并理解这些操作规程和所有适用文件，尤其是安全、保养

和维修方面的信息。

2.8.1 确保人员的资格

机械作业专家
只有经过培训的专家才能进行机械作业。在本文件的含义范围内，专家是指负责产品施工、机械安装、故

障排除和维护的人员，并具有以下资格：

安全
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● 按照国家有关规定取得机械领域的资格认证
● 了解此文档

电工专家
只有经过培训的电气技师才能进行电气工程作业。在本文件的含义范围内，电气技师是指负责电气安装、

调试、故障排除和维护的人员，并具有以下资格：

● 按照国家有关规定取得电气工程领域的资格认证
● 了解此文档

此外，这些人员必须熟悉适用的安全法规和法律，以及本文档中提到的其他标准、准则和法律。上述人员

必须明确授予操作授权按照安全技术标准委托、编程、配置、标记接地设备、系统和电路。

经过培训的人员
只有经过充分培训的人员才能在其他运输、储存、操作和处理领域开展所有工作。这种培训必须确保人员

能够安全、适当地进行所需的活动和工作步骤。

2.8.2 保养与维修的人员资格

高级培训课程

普发真空提供 2 级维护、3 级维护相关的高级培训课程。

经过充分培训的人员是：

● 维护等级 1
─ 客户（经过培训的专家）

● 维护等级 2
─ 接受技术教育的客户
─ 普发真空维修技师

● 维护等级 3
─ 接受普发真空服务培训的客户
─ 普发真空维修技师

2.8.3 通过普发真空进行高级培训
为了最佳和无故障地使用本产品，普发真空提供了全面的课程和技术培训。

有关更多信息，请联系普发真空技术培训。

2.9 操作员要求
观察相关文件和数据

1. 阅读、注意并遵守本操作手册和使用公司编制的作业手册，特别是安全和警示手册。

2. 仅按照这些操作手册安装，操作并维护产品。

3. 仅在完整的操作说明和适用文件的基础上执行所有工作。

4. 遵守各项使用限制。

5. 遵守技术数据。

6. 如果这些操作手册未能解答您有关产品操作或维护的疑问，请联系普发真空服务中心。
– 您可以在普发真空服务区找到相关信息。

安全
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3 产品介绍

3.1 系统设计
QMG 800 由以下组件组成：

● 带 4 个塑料支脚的 QMS 800 控制单元 1)

● 高频发生器 QMH 800-x
● 分析仪 QMA 4x0
● 静电计前置放大器 EP 822

以下框图显示了基本的 QMG 800 系统设计和各个模块的名称。根据应用，可以有多种配置。

Ion Supply

QMS 800

HV 801QC 800 IS 816 IO 820 A/C

QMA 4x0

QMH 800-x

EP 822

EP 822

1 2 3 4 5 6

7
8

9

10

11

12 13 14

1516

17
18

图片 1： QMG 800 的配置示例

1 分析仪 QMA 4x0 10 四极控制器板 QC 800
2 离子源 11 离子源电源 IS 816
3 质量过滤器 12 高压电源 HV 801
4 90° 偏转单元 13 输入/输出模块 IO 820
5 SEM 217 14 电源包
6 静电计前置放大器 EP 822 (2) 15 电源连接 (AC)
7 静电计前置放大器 EP 822 (1) 16 模拟和数字输入和输出
8 高频发生器 QMH 800-x 17 连接到 PC（以太网）
9 控制单元 QMS 800 18 PC

1) 用作桌面单元

产品介绍
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3.2 控制单元 QMS 800
控制单元 QMS 800 由系统底盘 SC 800 和四极控制器板 QC 800 组成。插件模块安装在系统底盘中，具

体取决于配置。QMS 800 没有任何手动控制元件。

图片 2： 控制单元 QMS 800

3.2.1 系统底盘 SC 800
系统底盘 SC 800 包含电源组、内部系统总线和设备通风装置。它为插件模块 QC 800、IS 816、HV 801 和 

IO 820 提供插件位置。

图片 3： 系统底盘 SC 800

1

2

3

4

5

6

图片 4： SC 800 前后面板

1 风扇罩 4 模块插件位置
2 电源插头 5 “Power”主电源开关
3 保险丝座 6 “DC”LED

3.2.2 四极控制器板 QC 800
四极控制器板 QC 800 包含：

● QMG 800 系统控制器和连接 PC 的 LAN/USB 接口
● 高频级控制
● 测量信号处理

产品介绍
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图片 5： 四极控制器板 QC 800

3.2.3 离子源电源 IS 816
离子源电源 IS 816 为离子源提供所需的工作电压，并具有以下特性：

● 短路保护，可编程电位
● 正负离子极性可逆
● 正常工作/脱气工作
● 适用于分析仪 QMA 4x0 的所有离子源类型

图片 6： 离子源电源 IS 816

3.2.4 高压电源 HV 801
高压电源 HV 801 为分析仪 QMA 4x0 的 SEM 217 提供检测正离子所需的高压。

图片 7： 高压电源 HV 801

3.2.5 输入/输出模块 IO 820
IO 820 输入/输出模块是用于 QMS 800 控制器的数字和模拟输入/输出模块。它提供可编程逻辑输入和输

出以及用于 ActiveLine 或 DigiLine 总压力计的连接选项。

产品介绍
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图片 8： 输入/输出模块 IO 820

1 操作 5 用于 ActiveLine 总压力计的 <TP GAUGE> 
连接

2 用于 DigiLine 总压力计的 <SERIAL GAUGE> 连接
器

6 前面板

3 <DIGITAL IO> 连接 7 电路板
4 <ANALOG IO> 连接

3.3 高频发生器 QMH 800-x
QMH 800-x 高频发生器可产生质量分离所需的高频电压。除非另有说明，QMH 800-x 始终指以下所有类

型。

图片 9： 高频发生器 QMH 800-x

3.4 分析仪 QMA 4x0
QMA 4x0 分析仪由离子源、质量过滤器、离子收集器和外壳组成。除非另有说明，否则 QMA 4x0 始终指

代以下所有类型。作为离子收集器，QMA 4x0 分析仪有一个 SEM 217，90° 离轴，带集成的法拉第收集

器

图片 10： 分析仪 QMA 4x0

3.5 静电计前置放大器 EP 822
静电计前置放大器 EP 822 将来自分析仪 QMA 4x0 的极小离子电流或电子电流信号放大到适合进一步处

理的电压水平。静电计前置放大器 EP 822 直接安装在 QMA 4x0 分析仪上，以最大限度地减少应用干扰。

用于 EP 822 的静电计前置放大器的特性

● 结构紧凑
● 极低的振动灵敏度、低噪音、低漂移

产品介绍
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● 简单地安装在 QMA 4x0 分析仪上
● 过调制情况下的快速响应和恢复

图片 11： 静电计前置放大器 EP 822

3.6 连接

3.6.1 ANALOG I/O 连接器，至 IO 820

1

Channel 1

1 nF1 nF

–

+ 9

– 2

+ 10
Channel 2

– 3

+ 11
Channel 3

– 4

+ 12
Channel 4

– 5

+ 13
Channel 5

7Channel 2

14Channel 3

15Channel 4

6

Channel 1

10 nF

  22 Ω   22 Ω

8
10 Ω

AGND Screen

ChGND

Analog Inputs

IO 820

Analog Outputs

图片 12： ANALOG IO 连接图
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18

915

→

→

图片 13： ANALOG I/O 引脚分布

1 模拟输入，通道 1 (-) 9 模拟输入，通道 1 (+)
2 模拟输入，通道 2 (-) 10 模拟输入，通道 2 (+)
3 模拟输入，通道 3 (-) 11 模拟输入，通道 3 (+)
4 模拟输入，通道 4 (-) 12 模拟输入，通道 4 (+)
5 模拟输入，通道 5 (-) 13 模拟输入，通道 5 (+)
6 模拟输出，通道 1 14 模拟输出，通道 3
7 模拟输出，通道 2 15 模拟输出，通道 4
8 模拟输出的参考地

3.6.2 DIGITAL I/O 连接器，至 IO 820

12Channel 2

13Channel 3

25Channel 4

11

Channel 1

1K2
24+24 V

Screen

ChGND

23
100 Ω

GND

–

+

1)

2)

IO 820

图片 14： 数字输入的连接图
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图片 15： 数字输出的连接图
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图片 16： 数字 I/O 引脚分布

1 数字输出，通道 1 2) 14 数字输出，通道 9
2 数字输出，通道 2 15 数字输出，通道 10
3 数字输出，通道 3 16 数字输出，通道 11
4 数字输出，通道 4 17 数字输出，通道 12
5 数字输出，通道 5 18 数字输出，通道 13
6 数字输出，通道 6 19 数字输出，通道 14
7 数字输出，通道 7 20 数字输出，通道 15
8 数字输出，通道 8 21 数字输出，通道 16
9 数字输出 1 至 16 (DO_0V) 的接地 22 数字输出 9 至 16 的电源（DO_V+，外部）
10 数字输出 1 至 8 的电源（DO_V+，外部） 23 逻辑输入的参考地 (0 V)
11 数字输入，通道 1 3)4) 24 +24 V，用于数字输入

12 数字输入，通道 2 25 数字输入，通道 4
13 数字输入，通道 3

2) RL 负载可以是继电器、电磁阀或指示灯。

3) 通过无源触点控制输入

4) 使用外部电压控制输入（例如 PLC 输出）

产品介绍
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3.6.3 用于 IO 820 总压力计的连接器

连接真空计

IO 820 分别为 ActiveLine 或 DigiLine 真空计配备一个连接器。连接后，DigiLine 真空计优

先。无法连接多个真空计。

发射机更换

开机时，I/O 模块 IO 820 会自动识别发射机类型。

● 更换后，断开控制单元 QMS 800 的电源插头 10 秒钟，然后重新开机。

1 2

34

5

图片 17： 用于 DigiLine 真空计的 SERIAL GAUGE 引脚分配

1 RS-485 D+ 4 RS-485 D-
2 +24 V DC 5 未连接
3 GND

4

5

3

2

1
6

图片 18： 用于 ActiveLine 真空计的 TP GAUGE 引脚分配

1 识别 4 模拟接地（测量信号 -）
2 接地 (GND) 5 屏蔽
3 信号输入（测量信号 0 – +10 V DC） 6 电源电压（+24 V DC）

3.6.4 QC 800 的连接

5

2

4

3

1

图片 19： QC 800 的连接

1 LAN 连接器 2（RJ-45 插口，8 针） 4 CP 连接器（未使用）
2 CTRL 连接（HD-D-Sub，26 针，引脚） 5 QMH 连接（D-Sub，25 针，套管）
3 LAN 连接器 1（仅供内部使用）
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19

9

18

26

图片 20： CTRL 引脚分布

引脚 信号词 信号类型 描述

1 GND GND 通过 100 Ω 至 GND
10 GND GND
26 GND GND
2 RUN IN TTL 输入 用于外部测量循环启动的输入，低电平有效，内部上拉电阻 5.6 

kΩ，连接至 +5 V
14 SYNC IN TTL 输入 保留以备将来使用，低电平有效，内部上拉电阻 5.6 kΩ，连接至 +5 

V
15 IN 0 TTL 输入 内部上拉电阻 5.6 kΩ，连接至 +5 V（仅当插入跨接器 J2 时，才能

使用）

3 IN 1 TTL 输入 内部上拉电阻 5.6 kΩ，连接至 +5 V（仅当插入跨接器 J4 时，才能
使用）

16 IN 2 TTL 输入 内部上拉电阻 5.6 kΩ，连接至 +5 V
23 OUT 0 TTL 输出

11 OUT 1 TTL 输出

25 SYNC OUT+ TTL 输出 上升沿标志着测量的开始，触发示波器

13 SYNC OUT- GND SYNC OUT+ 的参考信号，通过 200 Ω 至 GND
4 EXT IN 1+ 模拟输入 用于外部测量信号的连接器，差分信号，最大 ±10 V，带低通滤波

器/放大器17 EXT IN 1- 模拟输入

5 EXT IN 2+ 模拟输入 用于外部测量信号的连接器，差分信号，最大 ±10 V，可选择带或
不带低通滤波器/放大器18 EXT IN 2- 模拟输入

6 ELM OUT+ 模拟输出 低通滤波器/放大器输出，±10 V，最大 0.1 mA，通过 200 Ω
19 ELM OUT- GND ELM OUT+ 的参考信号，通过 200 Ω 至 GND
7 AO MON 0+ 模拟输出 自由适用的输出 5)， ±10 V，12 位，最大 0.1mA，通过 200 Ω
20 AO MON 0- GND AO MON 0+ 的参考信号，通过 200 Ω 至 GND
8 AO MON 1+ 模拟输出 自由适用的输出 6)， ±10 V，12 位，最大 0.1mA，通过 200 Ω
21 AO MON 1- GND AO MON 1+ 的参考信号，通过 200 Ω 至 GND
9 SCO+ 模拟输出 质量数输出，0 至 +10 V，16 位，最大值 0.1 mA，通过 200 Ω
22 SCO- GND SCO+ 的参考信号，通过 200 Ω 至 GND
12 EP OUT+ 模拟输出 静电计信号，最大 0.1 mA，通过 200 Ω
24 EP OUT- GND EP OUT+ 的参考信号，通过 200 Ω 至 GND

表格 3: CTRL 引脚分布

检测范围 (A) 输出电压 (V)
1 × 10-5 8
1 × 10-6 7
1 × 10-7 6
1 × 10-8 5
在带离子计数器的运行模式下，输出电压为 0 V。

5) 在监视模式中为探测器的范围代码保留

6) 在监测模式中为强度信号保留
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检测范围 (A) 输出电压 (V)
1 × 10-9 4
1 × 10-10 3
1 × 10-11 2
1 × 10-12 1
在带离子计数器的运行模式下，输出电压为 0 V。

表格 4: 检测器范围代码

强度信号的可能配置：

● 线性（±10 V/十进制）
● 对数（±10 V FS，1-10 十进制）

RJ-45

green

1 8

yellow

图片 21： LAN 2 引脚分配

1 传输数据 (TD+) 4, 5, 7, 8 未使用
2 传输数据 (TD-) 6 接收数据 (RD-)
3 接收数据 (RD+)

3.6.5 IS 816 的连接

2

1

图片 22： IS 816 的连接

1 用于灯丝保护的 AUX I/O 连接 2 分析仪 QMA 的连接

9

5

6

1

图片 23： AUX I/O 引脚分布
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引脚 信号词 信号类型 描述

1 EXT PROT 24 V 逻辑输入 灯丝保护输入

如果启用了 Extern_Protection（外部保护）功能，则应使用接地
的无电势触点（内部上拉电阻 5.6 kΩ 至 +24 V）来固定引脚，
否则发射将被关闭。

2 GND GND
3 DI RES 1 TTL 输入 保留以备将来使用。

4 DI RES 3 TTL 输入

5 DO RES 1 TTL 输出

6 DO RES 2 TTL 输出

7 DO RES 3 TTL 输出

8 DO RES 4 TTL 输出

9 常闭 -

表格 5: AUX I/O 引脚分布

1

11

2

3 4

5

6

7

89

10

12

13
14

15
16

图片 24： QMA 引脚分布

1 QMA GND 9 共同细丝
2 SPEC SRC RET 7) 10 V4，场轴

3 V6，内偏转 11 V0，参考接地
4 V3，聚焦 12 屏蔽
5 V9，韦内 13 V8，备用
6 V5，提取 14 V1，离子参考
7 灯丝+ 15 SPEC SRC ON 8)
8 灯丝-/阴极 16 V7，外偏转

QMA 连接（电位）

QMA 电缆

仅在正确连接 QMA 电缆的情况下开启 QMS 800。

外部电源

必须将 V0 外部源可靠地限制在 ≤ 2 mA。

● V1 与 V0 相关
● V2 至 V8 与 V1 相关
● V9 与 V2 相关

7) SPEC SRC ON 的参考信号

8) 激活时为 +24 V，最大 200 mA

产品介绍
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图片 25： 最大正 IONREF (+150 V) 处的离子电势，正极性
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图片 26： 最大负 IONREF (-150 V) 处的离子电势，负极性

电极名称 域，范围 额定电流 解析度 偏置 增益误差 脱气潜力 9)

V0 10)

V1 IONREF -150 – +150 V ± 2.5 mA 20 mV ±120 mV 1.6% +550 V
V2 CATH 0 – -125 V -10 mA 10 mV ±60 mV 1.6% +7 V
V3 FOCUS ± 3 mA 20 mV ±120 mV 1.6% 0 V
V4 F-AXIS ± 3 mA 20 mV ±120 mV 1.6% 0 V
V5 EXTRACT ±100 μA 58.82 mV ±240 mV 1.6% 0 V

9) 与 V0 相关

10) 通常情况下，分析仪中的 V0 连接到 QMA GND（系统 GND）。对于特殊应用，您可以将 V0 设置为最大 ±200 
V 至 QMA GND。
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电极名称 域，范围 额定电流 解析度 偏置 增益误差 脱气潜力 9)

V6 DEF-I 11) ±100 μA 58.82 mV ±240 mV 1.6% 0 V
V7 DEF-O 12) ±100 μA 58.82 mV ±240 mV 1.6% 0 V
V8 RES ±100 μA 58.82 mV ±240 mV 1.6% 0 V
V9 WEHNELT 0 – -60 V -500 μA 3.92 mV ±30 mV 1.6% 0 V

表格 6: 电极

3.6.6 HV 801 的连接

1

图片 27： HV 801 的连接

1 高电压连接 HV-

3.6.7 EP 822 的连接

使用 EP 422
可以使用带有滑锁插头的 EP 422。请联系普发真空服务部门。

12

图片 28： EP 822 的连接

1 分析仪 QMA 的连接 2 高频发生器 QMH 的连接电缆（永久安装）

3.7 系统接线
系统接线取决于工作模式。

9) 与 V0 相关

11) 在法拉第工作模式下，V6 和 V7 连接到 QMA GND。

12) 在法拉第工作模式下，V6 和 V7 连接到 QMA GND。
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3.7.1 法拉第工作模式的基本接线

FARAD

RF A RF B

FA

IS

EP

QC 800 IS 816

QMH 800-x

QMA

EP 1

EP 2
SEM

QMH

RF+

FA

RF -

1)

QMA

7
6

5

1
2

4

1)
LAN 23

图片 29： 法拉第工作模式的基本接线

位置 电缆 长度（米） 订货号

1 连接 IS 816 – QMA 4x0 1.5
3
10

PT 168 511 -T
PT 168 512 -T
PT 168 513 -T

2 连接 QC 800 – QMH 800-x 1.5
3
10

PT 168 531 -T
PT 168 532 -T
PT 168 533 -T

3 LAN 2 连接 QC 800 – QMH 800-x 1.5
3
10

PT 168 541 -T
PT 168 542 -T
PT 168 543 -T

4 连接 EP 822 (1) – QMH 800-x 0.85 - （安装在 EP 822 上）

5 13) 高频连接 QMH 800-x – QMA 4x0 0.7 PT 168 560 -T

6 14)

7 FA 连接 QMH 800-x – QMA 4x0 0.7 BG541962 -T

表格 7: 法拉第工作模式的基本接线

13) 交叉电缆 5 和 6（如果根据测试报告需要）。

14) 交叉电缆 5 和 6（如果根据测试报告需要）。
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3.7.2 用于 90° SEM 运行模式的综合布线

RF A RF B

FA

IS

EP

QMH 800-x

EP 2

SEM

HV 801

HV -

QMA
EP

HV+

HV -

7

8

SEM 217

12

11

图片 30： 用于 90° SEM 运行模式的综合布线

位置 电缆/跳线插塞 长度（米） 订货号

7 连接 EP 822 (2) – QMH 800-x 0.85 - （安装在 EP 822 上）

8 HV 连接 HV 801 – QMA 4x0 (HV–) 1.5
3
10

PT 168 521 -T
PT 168 522 -T
PT 168 523 -T

11 HV 跳线插塞（SHV 型） -
12 EP 跳线插塞（TNC 型） -

表格 8: 用于 90° SEM 运行模式的综合布线

3.8 产品标识
在与普发真空沟通的过程中，您需要铭牌上的所有数据以可靠地识别产品。

► 为确保在和普发真空沟通过程中产品的型号信息明确可靠，务必始终备好铭牌上的所有信息。

3.9 供货范围
● QMG 800 HiQuad（单个组件，取决于配置）
● 操作手册
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产品开箱和检查

1. 产品拆箱。

2. 拆下运输紧固件、运输保护等。

3. 将运输紧固件、运输保护等存放在安全的地方。

4. 确保没有任何零件损坏。
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4 运输和仓储

4.1 运输产品

注意
运输不当造成的损坏

运输时包装不当或未能安装所有运输锁都可能会导致产品损坏。

► 遵守安全运输的相关说明。

包装

建议妥善存放运输包装材料和原厂保护罩。

产品的安全运输

► 注意运输包装上标示的重量。
► 尽可能始终用原厂运输包装运输或装运产品。
► 始终为产品使用密实并防撞的包装。
► 仅在马上安装前拆下现有的防护罩和运输保护装置。
► 在每次传输之前重新连接传输锁和传输保护装置。

4.2 储存产品

注意
存储不当造成的损坏

存储不当会导致产品损坏。

静电充电，受潮等情况会导致电子元件出现缺陷。

► 遵守安全存储的相关说明。

包装

建议以原厂包装存放产品。

产品的安全仓储

► 将产品存放在阴凉、干燥、无尘的地方，以防止撞击和机械振动。
► 产品应始终采用密实、防撞的包装。
► 尽可能将产品存放在原厂包装中。
► 用防静电包装存储电子元件。
► 保持允许的存储温度。
► 避免环境温度发生剧烈波动。
► 避免空气湿度过高。
► 与原保护帽密封连接。
► 使用原厂运输保护装置（如有）保护产品。

运输和仓储

32/68



5 安装

 危险
电压导致的生命危险

设备内部存在高电压。触摸带电部件时，存在致命风险。如有明显的损坏，则调试设备时存在致命伤害

的风险。

► 在打开电源之前，请务必先断开设备的连接。
► 只能由经过培训的专业人员执行开放式设备上的工作。
► 在进行任何安装和维护工作之前，请关闭设备并将其与电源断开。

– 在关机后等待大约 60 秒，然后断开所有电缆（电源线在最后）。
► 采取措施避免在未经授权或无意的情况下重新接通电流。
► 请勿将任何物品插入通风口。
► 切勿打开外部电源包。
► 切勿操作打开或有故障的设备。
► 确保不会意外操作有故障的设备。
► 保护设备以防止其受潮。

 危险
电击事故可导致生命危险

装置接地不当或不正确会导致壳体上的接触敏感电压。发生接触时，增加的漏电流会引起危及生命的电

击。

► 安装前，应先检查连接导线不带电。
► 按照当地适用的规定进行电气连接。
► 确保本地电源电压和频率符合铭牌的详细说明。
► 根据 IEC 61010 和 IEC 60950 的规定，确保电源电缆和延长电缆符合输入电压和输出电压之间双

重隔离的要求。
► 仅使用一根 3 针电源电缆和带有正确连接保护接地（接地导体）的延长电缆。
► 仅将电源插头插入带有接地触点的插座中。
► 总是在所有其他电缆之前连接电源电缆，以确保连续的保护接地。

注意
污染和损坏造成的损害

赤手触摸设备或组件会增加解吸率并导致测量不正确。污垢（例如灰尘、指纹等）和损坏会对功能造成

影响。

► 在高真空系统或超高真空系统的装配和维护工作期间，请始终佩戴清洁、无绒、无粉的实验室手

套。
► 仅使用清洁的工具。
► 确保连接法兰上没有油脂。
► 仅在必要时才从法兰和连接处拆下保护罩和保护盖。
► 仅在必要时移除分析仪的运输保护装置。
► 在光线充足的地方进行所有工作。

5.1 安装 QMG 800 整体系统

 危险
分析仪上的电压导致的生命危险

在操作期间，QMA 分析仪的电极系统上存在危险电压。在某些条件下，触摸真空系统中的组件会有危

险。电压会导致生命危险。

► 保护已安装的部件、连接的单元和线路免受电路、闪络或电荷载载体流动的影响。
► 确保 QMA、真空室和整个设备始终与保护接地正确连接。
► 如果用户可以在真空系统打开时触摸分析仪，则需提供额外的保护。
► 确保提供机械保护，以防接触分析仪和安装的部件。
► 确保在打开系统时强制断开电源（例如使用门触点）。
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注意
外部电压和磁场对分析仪造成的损坏

切勿将分析仪电极系统暴露在外部电压下，因为电偶连接、接触、闪电、等离子体、离子或电子束等原

因，在接触时有危险。如果真空室中存在此类危险源，则必须提供安全排除此类影响的保护措施。作用

于分析仪的更小外部电压也会导致电子设备损坏以及测量结果不可靠。

► 满足针对外部电压的适当保护措施（例如，更好的布置、屏蔽、接地等）。
► 不要将分析仪安装在 > 0.2 mT 的磁场附近。
► 确保提供机械保护，以防接触分析仪和安装的部件。
► 确保在打开系统时强制断开电源（例如使用门触点）。
► 遵守适用于真空系统的标准。

先决条件

● QMS 800 的主电源开关已设置为断开

安装整体系统

1. 根据各自操作手册中的规范，安装分析仪、高频级等外围组件。

2. 按规定对所有涉及的设备进行单点接地。
– 唯一的例外是连接的 PC。

3. 最好使用单电源配电器。

5.2 安装系统底盘

注意
过热可导致设备损坏

环境温度不得超于单元允许的工作温度范围。

► 安装单元时，应确保充分通风。
► 在可能的情况下，必须定期检查并清洁已安装的空气滤清器。

注意
控制柜防护等级丢失

作为内置单元，该装置可根据 IEC 60204-1 取消控制柜所需的防护等级（防异物和水）。

► 采取适当的措施，恢复所需的防护等级。

5.2.1 将系统底盘安装为 19" 机架模块
操作程序

1. 根据 DIN 41 494 将设备推入控制柜。

2. 使用相应的螺钉固定装置。

3. 始终拧紧所有螺钉和应力消除装置，以确保可靠接触并防止插头掉落。

5.2.2 将系统底盘安装为桌面装置

所需的工具

● 螺丝刀

必要材料

● 4 个塑料支脚

安装
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图片 31： 将塑料支脚插入孔中

图片 32： 压入锁销

操作程序

1. 翻转设备。

2. 将塑料支脚插入底板上的孔中。

3. 使用螺丝刀手柄部分推动塑料支脚中突出的锁销。

4. 再次翻转设备。

5.3 在系统底盘中安装或更换插件模块

注意
静电放电对设备装置的损坏

静电放电损坏电子元件。因未能遵守本警告而导致的缺陷应丧失任何质保索赔权利。

► 只可按照适当的操作方法在 ESD 保护工作站上执行所有作业。
► 当打开装置时，采取适当的防静电措施。
► 务必将电子设备和部件存放在防静电包装中。
► 遵守 EN 61340、第 5-1 部分、第 5-2 部分-防止电子设备出现静电现象。

所需的工具

● “PZ”型螺丝刀，尺寸 1

必要材料

● 隔板（4TE、8TE），视配置而定

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

图片 33： 底盘中插件模块的标准位置

1 QC 800 5 HV 801
2, 4, 7, 8, 9, 10 隔板 6 IO 820
3 IS 816 11 SC 800

安装
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操作程序

► 用适当的隔板密封闲置的插件位置，以确保安全和通风。
► 牢固地拧紧所有固定螺钉，以实现良好的固定和良好的接触。

5.4 在分析仪上安装静电计前置放大器 EP 822
EP 822 的信号稳定性

务必使 EP 822 远离振动、温度波动、高温、潮湿和强交变磁场，以获得最佳信号稳定性。

操作程序

1. 将 EP 822 连接到 QMA 上相应的插头。

2. 放置 EP 822，使其不接触周围的插头。

3. 拧紧滚花螺母。

4. 将控制电缆连接到 QMH 800-x 上的插头 EP1（法拉第）或 EP2（SEM）。

5. 锁定插头。

5.5 安装高频发生器 QMH 800-x
关于 QMH 800-x 高频发生器的安装信息，请参见 QMH 800-x 的操作手册。

5.6 安装分析仪 QMA 4x0
您可以在 QMA 4x0 的相应操作手册中找到有关如何安装分析仪 QMA 4x0 的信息。

5.7 连接 IO 820 输入/输出模块

 危险
接触电压存在致命危险

根据 EN 61010，超过 30 V (AC) 或 60 V (DC) 的电压为危险电压。如果接触到危险的接触电压，可能

会因电击造成人身伤害甚至死亡。

► 只能将真空计连接到已经过专业接地的设备。
► 如果真空系统中的工艺（例如闪络）可能导致真空计连接处产生危险电压，则请在系统侧采取额

外的安全措施。
► 将线路固定到真空计上。

注意
静电放电对设备装置的损坏

静电放电损坏电子元件。因未能遵守本警告而导致的缺陷应丧失任何质保索赔权利。

► 只可按照适当的操作方法在 ESD 保护工作站上执行所有作业。
► 当打开装置时，采取适当的防静电措施。
► 务必将电子设备和部件存放在防静电包装中。
► 遵守 EN 61340、第 5-1 部分、第 5-2 部分-防止电子设备出现静电现象。

如果您在整套系统中订购了选装件，普发真空会在出厂时安装选装件。可进行后续安装。

5.7.1 制作用于模拟 I/O 连接的电缆

电缆类型

电缆的数量取决于所使用的功能。

屏蔽电缆

使用屏蔽电缆（EMC，外部破坏性影响）。将屏蔽连接到连接器外壳。让屏蔽在另一端打开

或将其接地，以防止出现破坏性的均衡电流。

建议：对于模拟输入的 (+) 和 (-)，请使用双绞线。

安装
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操作程序

1. 打开 D-Sub 插座。

2. 准备电缆末端，并按照连接图将其焊接或压接到电缆插座中。

3. 安装电缆插座。

4. 根据应用准备另一个电缆终端并进行装配。

5. 将电缆插座插入输入/输出模块，并用合适的螺钉固定插座。

5.7.2 制作用于数字 I/O 连接的电缆

电缆类型

电缆的数量取决于所使用的功能。

屏蔽电缆

使用屏蔽电缆（EMC，外部破坏性影响）。将屏蔽连接到连接器外壳。让屏蔽在另一端打开

或将其接地，以防止出现破坏性的均衡电流。

操作程序

1. 打开 D-Sub 插座。

2. 准备电缆末端，并按照连接图将其焊接或压接到电缆插座中。

3. 安装电缆插座。

4. 根据应用准备另一个电缆终端并进行装配。

5. 将电缆插座插入输入/输出模块，并用合适的螺钉固定插座。

安装
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6 调试

 危险
电压导致的生命危险

设备内部存在高电压。触摸带电部件时，存在致命风险。如有明显的损坏，则调试设备时存在致命伤害

的风险。

► 在打开电源之前，请务必先断开设备的连接。
► 只能由经过培训的专业人员执行开放式设备上的工作。
► 在进行任何安装和维护工作之前，请关闭设备并将其与电源断开。

– 在关机后等待大约 60 秒，然后断开所有电缆（电源线在最后）。
► 采取措施避免在未经授权或无意的情况下重新接通电流。
► 请勿将任何物品插入通风口。
► 切勿打开外部电源包。
► 切勿操作打开或有故障的设备。
► 确保不会意外操作有故障的设备。
► 保护设备以防止其受潮。

QMA 电缆

仅在正确连接 QMA 电缆的情况下开启 QMS 800。

出厂设置

普发真空在出厂前对整套系统进行优化配置。因此，不要无故更改任何内容。

数据传输

如果以太网连接的黄色 LED 为黑色，则说明数据传输过程中出现问题。检查连接路径中的电

缆和组件以及 PC 配置（软件、防火墙状态等）是否正确。

6.1 安装 PV MassSpec
访问凭据

扫描二维码或 点击这里并下载最新版本的 PV MassSpec 软件。密码：PrismaPro。

图片 34： 桌面快捷方式

操作程序

1. 打开普发真空云中的目录。

2. 下载软件。

3. 双击“ PVPassSpec_Installer.exe”，开始安装软件。

4. 如有必要，请使用“是”确认“用户帐户控制”弹出窗口。

5. 按照向导中的安装。

6. 选择“是”接受许可证。

7. 在“客户信息”窗口中输入您的姓名和公司名称。

8. 使用“下一步”确认您的输入。
– 该软件执行并完成安装，并将程序数据存储在 C 盘新创建的“Pfeiffer Vacuum”文件夹中。

成功安装后，会在桌面上创建一个 PV MassSpec 链接。

调试
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6.2 开启系统
必要条件

● QMS 800 的主电源开关已设置为断开
● 根据操作手册安装了所有系统组件
● 测试并满足真空条件和系统条件
● 根据操作手册完成了系统组件接线
● 与 PC （直接或通过网络）建立了 LAN 连接
● 建立了 QMS 800 电源连接
● PC 准备就绪并根据软件文档进行了准备
● 符合使用限制
● 遵守其他系统组件的相关操作手册

操作程序

1. 将 QMS 800 前面板上的电源开关设置为 ON (I)。
– “DC”LED 指示灯亮起，QMS 800 准备就绪。

2. 打开电脑。

3. 在 PV MassSpec 中执行进一步的调试步骤。

6.3 使用 PV MassSpec 调试系统
必要条件

● 与 PC （直接或通过网络）建立了 LAN 连接，带静态 IP 地址
● 在 PC 与 QMS 800 之间建立了以太网连接
● PV MassSpec 软件已安装
● PC 准备就绪并根据软件文档进行了准备

图片 35： 启动 PV MassSpec 软件

启动 PV MassSpec 软件

► 启动 PV MassSpec 软件。
– QC 800 以太网连接处的黄色 LED 闪烁表示正在进行数据交换。
– 首次启动 PV MassSpec 后，尚不显示 QMG 800。

调试
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图片 36： 通过硬件配置添加 QMG 800

通过硬件配置添加 QMG 800
► 点击“配置”和“连接（传感器）”。

图片 37： 通过 OPC 添加 QMG 800

通过 OPC 添加 QMG 800
1. 在“连接”中，选择“OPC-UA”。
2. 点击“编辑”。
3. 按下“是”，确认弹出窗口中的“继续？”。

调试
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图片 38： 输入 IP 地址

输入 IP 地址

1. 点击“OPC - 连接”窗口中的“添加”。
2. 在“添加 OPC 服务器”中输入设备的 IP 地址。

– 输入模板：opc.tcp://<IP address>/QMG800
– 出厂设置：192.168.1.100

3. 点击“选择”。

图片 39： 确认 IP 地址

确认 IP 地址

1. 按下“确定”，确认 IP 地址输入。

2. 按下“确定”，确认弹出的“OPC-UA 要求浏览标签”提示。

调试
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图片 40： 完成调试

完成调试

1. 点击“关闭”。
– 浅蓝色符号表示连接激活并有效。

PV MassSpec 返回主屏幕，显示已连接的 QMG 800。

图片 41： 已连接 QMG 800 的主屏幕

6.4 使用 PV MassSpec 搜索工具
可以使用该程序查看或修改 QMG 800 的重要设备数据。

必要条件

● 与 PC （直接或通过网络）建立了 LAN 连接，带静态 IP 地址
● 在 PC 与 QMS 800 之间建立了以太网连接
● PV MassSpec 软件已安装
● PC 准备就绪并根据软件文档进行了准备

启动 PV MassSpec 搜索工具软件

► 启动 PV MassSpec 搜索工具软件（Windows-Taste -> Pfeiffer Vacuum -> PV Mass Spec 
Search）。
– 程序会自动搜索所有普发真空质谱仪。

调试

42/68



图片 42： 使用 PV MassSpec 搜索工具，更改设备的 IP 地址

图片 43： 输入 IP 地址、子网掩码和网关

更改设备的 IP 地址、子网掩码和网关

1. 右键点击 QMG 800。
2. 点击“更改 IP 地址”。
3. 输入所需的数据：IP 地址、子网掩码和网关。

– 保留“DHCP 关闭”设置。

4. 点击“确定”，确认更改。

5. 物理重启设备，以应用 IP 地址。

调试
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7 操作
QMG 800 使用 PV MassSpec 软件进行操作。可以在软件文档（软件组成部分）中找到有关 PV 
MassSpec 软件的信息。

使用 PV MassSpec 软件操作 QMG 800
► 使用 PV MassSpec，

– 设置单元参数
– 优化单元参数
– 执行测量
– 保存和评估测量数据

操作
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8 停用

数据丢失

过早关闭电源电压会导致数据丢失。

● 断开连接后，至少等待 1 分钟再关闭电源电压。

关闭系统

1. 关闭 SEM，并在必要时关闭灯丝。

2. 切断 PV MassSpec 中 QMG 800 HiQuad Neo 与 PC 之间的连接。

3. 将 QMS 800 前面板上的电源开关设置为关闭 (0)。
“DC”LED 指示灯熄灭，QMS 800 关闭。

停用
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9 维护

保修索赔

在保修期内打开设备或损坏/拆除保修封条将导致保修无效。

在受工艺条件影响而缩短保养周期时，请联系普发真空服务中心。

保修

由于污染或磨损以及易损部件直接导致的设备故障不在保修范围内。

首先，请通读各个部分

在开始工作之前，请先通读工作说明部分。

在普发真空服务中心进行维护

普发真空为所有产品提供全面的维护服务。

普发真空推荐：请联系您的普发真空服务中心，以安排对有缺陷的产品和组件进行维护。

在普发真空服务中心进行清洗

普发真空推荐：请联系离您最近的普发真空服务中心，以安排对有严重污染的产品和组件进

行清洗。

9.1 清洁控制单元和系统底盘

 危险
湿气进入会导致触电，从而危及生命

渗入设备的水会通过电击导致人身伤害。

► 仅在干燥的环境中操作设备。
► 在远离液体和湿气源的地方运行设备。
► 如果液体进入设备，则不要开机。这种情况下请联系普发真空服务部门。
► 在清洁设备之前，务必始终断开电源。

 警告
清洁剂的健康危害

当前使用的清洁剂会产生各种健康危害，其中包括中毒、过敏、刺激皮肤、化学烧伤或对呼吸道的损害。

► 处理清洁剂时，请遵守相关的法规。
► 遵守有关清洁剂处理和处置的安全措施。
► 注意与产品材料的潜在反应。

注意
受潮造成的损坏

受潮（如通过冷凝或滴水）会造成设备损坏。

► 保护设备以免受潮。
► 仅在清洁干燥的环境下操作设备。
► 在远离液体和湿气源的地方运行设备。
► 如果存在滴水的风险，请采取特殊预防措施。
► 如果流体渗入设备，请不要打开设备，而应联系普发真空服务中心。

注意
不合适的清洁剂造成的损坏

不合适的清洁剂会损坏产品。

► 切勿使用溶剂，因为它们会侵蚀表面。
► 切勿使用任何腐蚀性或磨蚀性清洁剂。

维护
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必要条件

● 设备已关闭
● 已拔掉电源插头

所需耗用品

● 普通清洁剂（例如温和的家用清洁剂）。
● 洁净的软布

设备的外部清洁

1. 使用柔软的湿布清洁表面。

2. 清洁后，让表面彻底干燥。

9.2 清洁风扇

清洁间隔

通过目视检查并根据局部积尘情况来确定清洁间隔。

所需仪器

● 真空清洁器

45°2 1

图片 44： 清洁风扇

1 凹槽 2 盖板

操作程序

1. 一旦出现明显可见的沉积物，并且在空气循环下降到所需水平之前，则尽快清洁风扇。

2. 在为此目的提供的凹槽处抓住过滤器盖，将过滤器向外旋转约 45°。
3. 使用真空吸尘器清除灰尘。

9.3 更换电源保险丝

 危险
电压导致的生命危险

设备内部存在高电压。触摸带电部件时，存在致命风险。如有明显的损坏，则调试设备时存在致命伤害

的风险。

► 在打开电源之前，请务必先断开设备的连接。
► 只能由经过培训的专业人员执行开放式设备上的工作。
► 在进行任何安装和维护工作之前，请关闭设备并将其与电源断开。

– 在关机后等待大约 60 秒，然后断开所有电缆（电源线在最后）。
► 采取措施避免在未经授权或无意的情况下重新接通电流。
► 请勿将任何物品插入通风口。
► 切勿打开外部电源包。
► 切勿操作打开或有故障的设备。
► 确保不会意外操作有故障的设备。
► 保护设备以防止其受潮。

设备故障

通常，保险丝故障表示设备或系统中存在故障。

● 如果更换后新保险丝再次出现故障，则请联系附近的普发真空维修中心。

维护
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所需的备件

● 电源保险丝

1

图片 45： SC 800 后面板视图

1 电源保险丝支架

操作程序

1. 关掉设备。

2. 断开电源线。

3. 打开电源保险丝的支架。

4. 更换有缺陷的电源保险丝。

5. 连接电源保险丝支架。

6. 插入电源线。

维护
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10 故障

错误 可能的原因 应对措施

当施加电源电压且电源开关接通时，设备前面板上的“DC”
LED 保持。

电源保险丝损坏 ● 更换电源保险丝。

表格 9: 故障

故障
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11 装运

 警告
受污染产品引致中毒的风险

在出于保养或维修需要而装运含有害物质的产品时，服务人员的健康和安全会处于危险中。

► 遵守安全运输注意事项。

需要收费的去污工作

普发真空可对未明确声明“无污染”的产品进行去污，费用需由您承担。

产品的安全运输

► 切勿装运受微生物、爆炸品或放射性污染的产品。
► 遵守参与国家和运输公司的装运指南。
► 在外包装上注明任何潜在危险。
► 在普发真空服务处下载污染说明。
► 始终附上完整的污染申报书。

装运
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12 回收和处置

 警告
被有毒物质污染过的组件或设备会危害人员健康，甚至造成中毒

有毒的工艺介质会导致装置或其中的部件受到污染。如果维修过程中接触上述有毒物质，则可危害健

康。非法的有毒物质废弃可造成环境破坏。

► 采取适当的安全防范措施，防止有毒的工艺介质危害健康或污染环境。
► 在执行保养作业前对涉及零件进行去污。
► 穿戴防护装备。

环保

您必须按照所有适用的法规处置产品及其组件，以保护人员、环境和自然。

● 帮助减少自然资源的浪费。
● 防止污染。

12.1 一般处置信息
普发真空的产品包含必须回收的材料。

► 请按照以下类别对我们的产品进行处置：
– 铁
– 铝
– 铜
– 合成物
– 电子元器件
– 无溶剂的油和油脂

► 务请在处置时遵守特别的预防措施：
– 氟橡胶（FKM）
– 与介质接触，可能受到污染的组件

12.2 质谱仪系统的处置
普发真空质谱仪系统包含您必须回收的材料。

1. 拆下外壳部件。

2. 拆卸所有单独的组件。

3. 拆除电子元件。

4. 对与工艺气体接触的组件进行除污。

5. 将组件分为可回收材料。

6. 回收未污染的组件。

7. 按照当地适用的法规，以安全的方式处置这些产品或组件。

回收和处置
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13 普发真空服务解决方案
我们致力于提供一流的服务
真空组件具有很高的使用寿命，而且停机时间很短，这是您对我们提出的明确期望。我们将以性能卓越的

产品和优质的服务来满足您的需求。

我们总是努力使我们的核心竞争力、在真空组件方面的服务达到完美。我们的服务远不会在购买了普发真

空产品后结束。它常常在此时才真正开始。当然是以久经考验的普发真空质量提供服务。

我们的专业销售和服务人员遍布全球，随时为您提供帮助。普发真空将提供一个从原厂备件到服务合约的

全方位服务包。

欢迎您随时联系普发真空服务部门
无论是由我们现场服务部门提供的预防性现场检修服务，还是采用新型替换产品进行快速更换或者在您

附近的服务中心进行维修 - 您将有各种机会来确保您设备的可用性。详细信息以及地址见我们主页上普发

真空服务一栏。

您将从您的普发真空联系人那里获得针对价廉质优的快速解决方案的指导。
为了迅速流畅地处理服务流程，我们推荐您采用下列步骤：

1. 请下载最新的表单模板。
─ 服务需求流程
─ 服务申请和产品返回
─ 污染声明

a) 拆下所有附件（所有不属于原厂备件的零件）。
b) 必要时将工作流体/润滑剂排放出来。
c) 必要时将冷却液排放出来。

ANFORDERUNG SERVICE

ERKLÄRUNG KONTAMINIERUNG

2. 填写服务要求和污染声明。

3. 请通过电子邮件、传真或邮件将表单发送至您当地的服务中心。

4. 您将收到一份来自普发真空的回复。

寄出被污染的产品
对于受到生物污染、爆炸性污染或放射性污染的产品，原则上不接受。如果产品受到了污染，或者缺乏污

染声明，那么，普发真空将进行一次去污操作，费用将由用户承担。

5. 请按照污染声明规定来准备产品的运输。
a) 采用氮气或干燥空气对泵进行中和。
b) 对所有开口进行气密性封闭。
c) 采用合适的保护薄膜封闭产品。
d) 请仅采用合适的、稳固的运输箱包装产品。
e) 请遵守有效的运输条件。

ERKLÄRUNG KONTAMINIERUNG

6. 请将污染声明张贴在包装外部。

普发真空服务解决方案
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7. 现在，请将您的产品发送至您当地的服务中心。

8. 您将收到一份来自普发真空的回复。

我们的销售及供货条款以及真空设备和组件的维修和保养条款适用于所有服务订单。

普发真空服务解决方案
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14 订购信息

14.1 订购零件
订购备件、附件或可选组件

► 订购备件、附件或可选组件时，请务必详细说明以下细节：
● 根据铭牌的所有细节
● 根据零件清单的描述和订货号

14.2 备件和附件

附件的安装和使用

普发真空产品配备了一系列专用的兼容配件。

● 您可在线查找分析设备附件的信息和订购选项。

描述 订货号

QC 800 PT 168 000
SC 800 PT 168 008
IS 816 PT 168 001
HV 801 PT 168 004
IO 820 PT 168 011
QMS 800 的过滤垫 BN846231-T

表格 10: QMS 800 的备件和附件

描述 订货号

轴向离子源

带钨丝的细丝套件（5 件） PT 168 111
细丝套件，带铱丝，Y2O3 涂层 PT 168 112
带钨丝的离子源 PT 168 211
离子源，带铱丝，Y2O3 涂层 PT 168 212
交叉束离子源

带钨丝的细丝套件（2 件） PT 168 121
细丝套件，带铱丝，Y2O3 涂层（2 件） PT 168 122
带钨丝的离子源 PT 168 221
离子源，带铱丝，Y2O3 涂层 PT 168 222
带钨丝和磁铁的离子源 PT 168 231
离子源，带铱丝，Y2O3 涂层，带磁铁 PT 168 232
交叉束离子源（气密）

带钨丝的细丝套件（2 件） PT 168 121
细丝套件，带铱丝，Y2O3 涂层（2 件） PT 168 122
带钨丝的离子源 PT 168 241
离子源，带铱丝，Y2O3 涂层 PT 168 242
带钨丝和磁铁的离子源 PT 168 251
离子源，带铱丝，Y2O3 涂层，带磁铁 PT 168 252
栅极离子源

带钨丝的细丝套件（2 件） PT 168 161
带钨丝的离子源 PT 168 261

表格 11: QMA 4x0 备件

订购信息
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14.3 电缆和跳线插塞
（参见章节 “系统接线”，第 28 页）

14.4 系统组件

描述 订货号

EP 822 PT 168 500
QMH 800-3, 1 – 300 u PT M22 001
QMH 800-5, 1 – 512 u PT M22 000
QMS 800 与 SC 800 和 QC 800 PT 168 010
QMS 800 与 SC 800、QC 800 和 IO 820 PT 168 020

表格 12: 系统组件

订购信息
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15 技术数据和尺寸

15.1 控制单元 QMS 800
QMS 模块

除非另有说明，否则该信息适用于所有 QMS 800 模块。

参数 值

温度（储存） -40 – +65°C
温度（运行） +5 – +40°C
相对湿度 +31°C 及以下时 ≤80%，+40°C 时线性下降至 50%
使用 室内

高度 海拔 ≤2000 米
防护等级 IP30
过电压类别 II
污染等级 2

表格 13: QMS 800 使用限制

15.1.1 系统底盘 SC 800

参数 值

电源电压 100 – 240 V AC，50 – 60 Hz
功耗 ≤500 W
电源接头 设备后部带有集成电源保险丝座的设备插头

电源保险丝 保险丝 6.3 AT HBC，5 × 20 mm
电源电缆 取决于所在国家

重量 7.5 千克（不含插件模块）

插件位置 18（每 4 个 DU）

表格 14: 技术数据，SC 800

技术数据和尺寸
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图片 46： SC 800 的尺寸

尺寸单位：mm

15.1.2 四极控制器 QC 800

应用程序设计界面 (API)
使用 API 时，需要质量流率运行模式、质量刻度分辨率、测量速度和检测器类型。使用 PV 
MassSpec 时，部分点无法修改。请遵守 BG6017 通信说明。

参数 值

适用于 系统底盘 SC 800
所需的插件位置 2
每套系统的数量 1
插件位置 插件位置 1 和 2（在系统底盘 SC 800 的最左侧）

重量 0.4 kg

表格 15: 技术数据，QC 800

参数 值

测量通道数 128
工作模式 单通道/多通道

测量周期 1 – 10,000 或重复

通道变换时间 100 – 200 μs（最小循环暂停）

表格 16: 工作模式和参数 QC 800

质量模式 测量方法

SCAN-N 模拟扫描，正常

SCAN-F 使用 FIR 滤波器模拟扫描测量值

STAIR 扫描条形图

SAMPLE 单接地和 MID
PEAK-L 带电平标准的峰值搜索

技术数据和尺寸
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质量模式 测量方法

PEAK-F 使用 FIR 滤波器进行峰值搜索

ADJUST-C 粗略搜索

ADJUST-F 精细搜索

表格 17: 质量流率工作模式 QC 800

扫描速度 每个接地的步骤

固定范围 自动范围

125 μs/u 8/u ---
250 μs/u 16/u ---
0.5 – 1 ms/u 32/u ---
2 – 20 ms/u 64/u 32/u
50 ms/u – 60 s/u 64/u 64/u

表格 18: 质量标度分辨率 QC 800

质量模式 EP 822 或外部输入

固定范围 自动范围

SAMPLE 125 μs – 60 s 0.5 ms – 60 s
STAIR 125 μs/u – 60 s/u 2 ms/u – 60 s/u
SCAN 125 μs/u – 60 s/u 5 ms/u – 60 s/u
PEAK 125 μs/u – 60 s/u 5 ms/u – 60 s/u

表格 19: QC 800 测量速度

检测类型 探测器类型

FARAD 法拉第收集器，EP 822
SEM SEV（设计可配置），EP 822
EXTERN 1 QC 800 的外部模拟输入（EXT IN 1）
EXTERN 2 QC 800 的外部模拟输入（EXT IN 2）
A-INPUT (1–n) 通过 IO 820 的模拟信号（模拟通道 1 – n）

表格 20: 检测器类型 QC 800

探测器类型 测量范围 工作模式 解析度

FARAD, SEM 10-12 – 10-5 A fsd 固定和自动范围 16 位 15) （每个范围）

外部 GAIN 1: ±10.240 V
GAIN 10: ±1.024 V

固定范围 16 位 16)

表格 21: QC 800 的测量范围和分辨率

15) 通过取均值额外增加

16) 通过取均值额外增加

技术数据和尺寸
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参数 值

滤波类型 低通，两级，适用于前置放大器和外部输入

滤波时间常数 可以自动选择或分为 9 级：

5、18、85、400 μs；1.7、8、40、180、800 ms
阶跃响应 τ63: 滤波时间常数

达到 ± 1 ‰的整定时间：ts≈ 4 x τ 63

表格 22: 模拟滤波器 QC 800

τ63

ts

图片 47： 滤波时间常数 QC 800

参数 值

NORMAL (N) 低通（平均值）

FIR (F) 有限脉冲响应

表格 23: 数字滤波器 QC 800

15.1.3 离子源电源 IS 816

参数 值

适用于 系统底盘 SC 800
所需的插件位置 4
每套系统的数量 最多 2 个
插件位置 （参见章节 “在系统底盘中安装或更换插件模块”，第 35 页）

重量 1 kg

表格 24: 技术数据，IS 816

参数 值

电压 0 – +10 V
电流 最大 5 A
功率 最大 50 W
工作模式 灯丝 1，灯丝 2
灯丝保护 0 – 5 A

表格 25: 灯丝电源 IS 816

参数 值

正常 0 – 10 mA
脱气 0 – 20 mA

表格 26: 发射 IS 816

技术数据和尺寸
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15.1.4 高压电源 HV 801

参数 值

适用于 系统底盘 SC 800
所需的插件位置 1
每套系统的数量 最多 4 个
插件位置 （参见章节 “在系统底盘中安装或更换插件模块”，第 35 页）

重量 0.3 kg

表格 27: 技术数据，HV 801

参数 值

SEM 电压 HV- -30 – -3500 V（典型纹波电压 10 mV）
解析度 219 mV
负载 ≥ 15 MΩ
限流 ≤ 1 mA
内阻 ≈0 Ω
设置时间 0.3 秒（0.1 %，接通，RL= 15 MΩ）

电位分离（底盘和 QMA GND 之间） ≤ 0.5 V

表格 28: 高压部分，HV 801

15.1.5 输入/输出模块 IO 820

模拟输入/输出 数量 配置 输入/输出电压 数字分辨率

输入 5 差值 ±10 V DC 14 位
输出 4 单端 0 – +10 V DC 14 位

表格 29: 模拟接口 IO 820

数字输入/输出 数量 电压/电流 电流供应

输入 4 24 V DC ±20%，典型值 2 mA 内部或外部

输出 16 24 V DC ±20%，一组 8 个输出最大 3 A 外部

表格 30: 逻辑接口 IO 820

参数 值

协议 ASCII，可寻址 (RS-485)，普发真空协议

数据格式 单向数据传输，数据字长 8 位，1 个停止位，无奇偶校验位

传输速率 9600
连接 Binder M12 连接器，5 针，A 型编码

表格 31: RS-485 接口 IO 820

连接真空计

IO 820 分别为 ActiveLine 或 DigiLine 真空计配备一个连接器。连接后，DigiLine 真空计优

先。无法连接多个真空计。

真空计 接口 插头 脱气

PKR 2x1/36x 模拟 <TP GAUGE>，6 针 否

PBR 360 模拟 <TP GAUGE>，6 针 是

TPR 2xx 模拟 <TP GAUGE>，6 针 否

技术数据和尺寸
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真空计 接口 插头 脱气

HPT 200 RS485 <SERIAL GAUGE> 是

PPT 200 RS485 <SERIAL GAUGE> 否

RPT 20x RS485 <SERIAL GAUGE> 否

MPT 200 RS485 <SERIAL GAUGE> 否

表格 32: 用于 IO 820 总压力计的连接器

15.2 高频发生器 QMH 800-x
可以在 QMH 800-x 的操作手册中找到相应的技术数据。

QMH 型 质量范围 [u] QMA 型 杆径 [mm]
QMH 800-3 300 QMA 430 8
QMH 800-5 512 QMA 400 8

表格 33: QMH 和 QMA 类型

15.3 分析仪 QMA 4x0
可以在 QMA 4x0 的操作手册中找到相应的技术数据。

15.4 静电计前置放大器 EP 822
参数 值

安装位置 直接拧在 QMA 分析仪上

接口 QMH, QMA
连接（输入） TNC 同轴插头型

连接（输出） D-Sub，9 针，引脚

输入电压 ± 16 V（± 0.2 V，≤ 10 mV 纹波电压）

（根据 QMS 800）
输入电流 ± 10 mA

（根据 QMS 800）
每套系统的数量 最多 2 个
仓储温度 -40 – +70°C
工作温度 0 – +50°C
重量 0.15 kg

表格 34: 技术数据，EP 822
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图片 48： EP 822 的尺寸

尺寸单位：mm
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参数 值

输入电流 ± 10 mA
输入阻抗 100 kΩ
输出电压 -10 – +10 V
输出电流 ≤ 2 mA
漂移 温度每升高 10 °C，偏移量翻倍

噪音 通常 2 × 10 -13App 未经过滤

表格 35: 放大器数据 EP 822

测量范围 灵敏度 25°C 时的公差 10% 到 90% 的上升时间 25°C 时的偏移量

± 10-5 A 10-6 A/V ± 1% 50 μs ± 0.5 mV
± 10-7 A 10-8 A/V ± 1% 90 μs ± 0.5 mV
± 10-9 A 10-10 A/V ± 2% 1.9 ms ± 2 mV
± 10-11 A 10-12 A/V ± 2% 2.6 ms -50 – +150 mV

表格 36: 偏移量 EP 822

技术数据和尺寸
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制造商在英国的授权代表和编撰技术文件的授权代理是 Pfeiffer Vacuum Ltd，16 Plover 
Close, Interchange Park, MK169PS Newport Pagnell。

签名

Pfeiffer Vacuum GmbH 
（普发真空有限公司）

Berliner Straße 43
35614 Asslar
Germany

(Daniel Sälzer)
总经理

Asslar, 2024-04-08
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