
操作说明 ZH

翻译

ACP 15
多级罗茨泵，空气冷却



免责声明
这些操作说明介绍了所有型号的产品。请注意，您的产品可能未配备本文件所述的所有功能。
普发真空会不断将产品更新到最新技术水平，恕不另行通知。请注意，在线操作说明可能与产
品随附的硬拷贝操作说明有所不同。

此外，对因未正确使用产品或明确定义为可预见的误用而造成的损坏，普发真空不承担任何责
任或义务。

版权
本文档属于普发真空的知识产权，本文档的所有内容均受版权保护。未经普发真空事先书面许
可，不得拷贝、更改、复制或出版本文档的任何内容。

我们保留更改本文档中技术数据和信息的权利。
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1 关于本手册

重要提示

使用前务必仔细阅读。

务请保存手册以备将来查阅。

1.1 有效性
上述操作指南适用于普发真空的客户。其中包括指定产品的功能介绍和有关产品安全使用的最重要信息。

上述指南符合适用的指令。上述操作指南中所提供的所有信息资料都是指该产品当前最新的资料。在客户

不以任何方式改动产品的情况下，本文件一直有效。

1.1.1 适用文件

文档 编号

一致性声明 包括以下操作说明

UL/CSA 合规（ETL 标志） 包括以下操作说明

1.1.2 相关产品
本文件适用于具有以下部件编号的产品：

部件编号 型号 说明

V5SAXXXXXX ACP 15 标准应用型号

V5GAXXXXXX ACP 15 G 微量腐蚀性气体应用型号

1.2 目标群体
本用户手册面向负责运输、安装、启动/停运、使用、维护或存储产品的所有人员。

只能由接受相应技术培训（专业人员）或接受 Pfeiffer Vacuum 培训的人员执行本文件中所述作业。

1.3 惯例

1.3.1 文字说明
本文件中的使用说明采用完整的通用结构。所需操作程序通过单个或多个操作步骤来表示。

单个操作步骤

水平实心三角形表示操作中仅有一个步骤。

► 即单个操作步骤。

多个操作步骤序列

数字列表指示带有多个必要步骤的操作程序。

1. 第 1 步

2. 第 2 步

3. ...

1.3.2 图标
本文件中使用的象形文字旨在表达实用信息。

注

提示

关于本手册
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1.3.3 标签

I/O 启动/停止泵

INLET 泵进气口连接

PUMP EXHAUST 排气泵

P0385E4
AC Rating 110-230V 50/60Hz 15-10A

Frequency inverter serial n°

Reference
此标签表示应与泵连接设备的电压。

产品铭牌（示例）。

此标签表示泵经过 UL/CSA 测试。

1 CAUTION

Use suitable power supply cord

for required voltage

Hot surface

Do not touch

See user’s manual

ATTENTION

Utiliser le câble d’alimentation 

adapté pour la tension requise

Surface chaude

Ne  pas toucher

Consulter les documents joints

此标签提醒使用者注意与产品使用相关的潜在风险。使用者应在安装或运行
产品前了解使用手册。

2 此标签表示在连接和/或断开泵前应切断电源。使用者应在安装或运行产品前
了解使用手册。

3 此标签表示不得因为产品重量就对其进行手动操作并始终使用适当的处理设
备。

4 此标签警告用户如果用手接触热表面，会有受伤风险，进行任何干预作业前请
佩戴防护手套。

5 此标签表示某些内部组件带有电荷且如果触摸会导致电击：在泵运行前，要切
断其电源或通过适当方式锁定/标出设施断路器。

6 此标签提醒使用者注意因移动部件引起的压伤或切伤风险，保持安全距离和/
或双手远离移动部件。

7
SEISMIC TIE DOWN

A 329 962 - 5

此标签标出了地震支架的固定孔。

产品随附其他语言标注的标签表。安装人员负责将标签放置在产品最适当的
显眼位置上，以防止操作者遭受潜在风险。

关于本手册
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图片 1： 安全标签的位置

1 安全警告 5 触电危险
2 电气安全 6 移动部件
3 重物 7 地震支架定位点
4 热表面

1.3.4 缩写词

EMS 紧急停止

LEL 爆炸下限

关于本手册
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2 安全

2.1 一般安全信息
本文档考虑了以下 4 个风险级别和 1 个信息级别。

 危险
直接的迫近危险

指出一种直接的迫近危险，如不注意，则会导致死亡或严重伤害。

► 有关避免险情的指示

 警告
潜在的迫近危险

指出一种迫近的危险，如不注意，则会导致死亡或严重伤害。

► 有关避免险情的指示

 小心
潜在的迫近危险

指出一种迫近的危险，如不注意，则会导致轻伤。

► 有关避免险情的指示

注意
财产损失的危险

用于强调与人身伤害无关的动作。

► 有关避免财产损失的指示

注意事项、提示或示例用于表示有关产品或本文件的重要信息。

2.1.1 安全注意事项
本文件中的所有安全注意事项均基于按《机械指令 2006/42/Ec》附件 I 及 EN ISO 12100 第 5 节所进行的

风险评估结果。如适用，应考虑产品的所有生命周期阶段。

 警告
产品暂停时有压伤风险

鉴于产品重量，处理提升装置操作过程中有压伤风险。若未遵守以下注意事项，则制造商概不负责：

► 只有受过操作重物培训合格的专业人员才能操作该产品。
► 必须使用提供的提升装置且必须遵守本文件所述程序。

 警告
不符合规定电气设施的电击风险

本产品使用电源电压进行电力供应。不符合规定的电气设施或未达到专业标准的设施可能会危及用户生

命。

► 只有受过相关电气安全和 EMC 规定培训的合格技术员才能操作此电气设施。
► 不得任意改造或转化本产品。

安全
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 警告
维护或彻底检修的过程可能有被电死的危险

接触未切断电源或未隔离电的产品时有电击风险。

► 进行任何工作前，将电源开关推至 O。
► 断开电源电线。
► 通过标记和锁定 (LO/TO) 系统正确保护设施以防意外重新工作。

 警告
大气中出现工艺气体时有中毒风险

制造商无法检查泵用气体类型。工艺气体具有毒性、易燃性、腐蚀性、爆炸性或反应性。如果这些气体可

以自由进入大气，会有严重受伤或致命风险。

► 根据地方规定采用相关安全说明。操作员安全部门提供此信息。
► 泵排放装置必须连接至设施的危险气体处理系统。
► 定时检查泵连接的排放管道不存在泄漏。

 警告
接触加压氮气时有受伤风险

本产品使用加压氮气作为冲洗气体。不符合规定的设施或未达到专业标准的设施可能会危及用户生命。

► 在产品回路上每隔 3 m 设置一个手动阀，以便锁定氮气供应。
► 请观察推荐的供气压力。
► 操作产品前，始终锁定并断开氮气回路。
► 进行维护时，通过定位和锁定加压氮气回路正确保护设施以防意外重新工作（LO/TO 锁定/标记程

序）。
► 定时检查管道状况和供应回路连接。

 警告
接触热表面时有灼伤风险

泵停止后，组件温度仍旧很高。接触热表面，尤其是泵排放装置存在灼伤风险。

► 操作前待产品完全冷却。
► 根据标准 EN420 规定，必须佩戴防护手套。

 警告
接触移动部件有压伤和/或割伤风险

泵进气口法兰很大，身体部位（手指或手）可以放进去，意味着可能因接触移动部件造成压伤风险。连接

前应使用塞子密封进气口和排放口。

► 去除塞子前等待抽吸线路进行连接。
► 接通电源前等待泵进行连接。

2.1.2 预防措施

提供潜在危险相关信息的责任

该产品的持有者或用户必须使所有操作人员意识到产品所具有的危险性。

参与产品安装、操作或维护的人员必须阅读、理解并遵守本文件中安全相关部分规定。

由于产品改动而违反一致性规定

如果使用单位改动了原厂产品或安装了额外的设备，则制造商一致性声明不再有效。

● 在将产品安装到系统中后，使用单位必须在系统调试前按照欧盟相关指令来检查并重新

评估整套系统的合规性。

只有遵守安全条例（如 EMC、电气安全、化学污染）的专业人员可以执行本手册中介绍的安装和维护操作。

服务中心可以提供必要的培训。

安全
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► 切勿使部分人体暴露在真空中。
► 遵守所有安全规程和符合当地安全标准的风险防范。
► 定期检查，确保贯彻执行所有安全预防措施。
► 若产品没有与抽吸线路连接，则不要取下吸入口塞和排放塞。
► 进气口和排放装置与抽吸线路连接时，不要将产品通电。

2.2 预期用途
● 除为产生真空而抽气外，不能使用真空泵。
● 真空泵旨在工业环境中运行。
● 该产品可以在实验室环境中运行。
● G 版本泵可以抽吸微量腐蚀性气体。

2.3 潜在误用
产品误用将使保修和任何索赔无效。任何有意或无意使用与以上所述用途不符将视为不合规；包括但不限

于：

● 抽吸爆炸性或易燃性的混合气体
● 抽吸腐蚀性气体（用于微量腐蚀性气体的 G 版本除外）
● 抽吸液体
● 抽吸灰尘颗粒
● 使用真空泵来生成压力
● 在可能发生爆炸的区域使用泵
● 使用以上操作说明中未列出的组件或备件

本产品不适于人员或负载运输，且不得用作座椅、凳梯或类似用途。

安全
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3 运输和存储

3.1 收货

交货条件

● 确保该产品并未在运输过程遭到损坏。
● 如果产品损坏，应在运输人员在场的情况下进行必要测量，并通知制造商。

► 保留产品原包装以保持清洁，且仅在最终使用处拆包。
► 若产品没有与抽吸线路连接，则保留吸入口塞、排放塞和排气塞。

保留包装以备产品运输或贮存时使用（可回收材料）。

3.2 操作

 警告
产品暂停时有压伤风险

鉴于产品重量，处理提升装置操作过程中有压伤风险。若未遵守以下注意事项，则制造商概不负责：

► 只有受过操作重物培训合格的专业人员才能操作该产品。
► 必须使用提供的提升装置且必须遵守本文件所述程序。

 警告
产品倾斜的挤压风险

虽然产品完全符合 EEC 安全条例，但在地板上移动或存放不当时，仍有倾斜风险。

► 不要将产品放置在斜面上。
► 将产品置于平坦的硬地板上。
► 不要从侧面推产品。

使用吊环处理泵。

1. 需使用与产品重量相适应的提升装置。

2. 使用具有以下特点的单带吊索：
– 每条带负荷 > 23 kg

3. 通过吊索使用吊环提升泵。

可利用附件中与框架相配的脚轮套装，短距离移动泵 （参见章节 “尺寸”，第 41 页）.
.

运输和存储
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3.3 仓储

Pfeiffer Vacuum 推荐使用原始运输包装进行存储。

存储新泵

1. 覆盖保护罩。

2. 务必保护好进气口、排放装置和排气孔。

3. 在合适仓储温度下存储泵，最长周期为 1 年。

存储新泵超过 1 年
由于诸如温度、湿度和盐雾等因素可能会损害泵的某些组件，建议每年至少运行一次。

1. 打开气镇阀或向泵内注入干燥惰性气体（G 版本）时，让泵运行 30 分钟。

2. 在限制压力（关闭进气口法兰、气镇阀和排气孔）时，让泵运行 30 分钟。

3. 停止泵的运行。

4. 使用所提供的附件堵住进气口、排放装置和排气孔。

5. 一年至少重复操作一次。

4 年后，泵启动前必须在服务中心进行检查（参见章节 “普发真空服务解决方案”，第 36 页）。

有关使用后的长期停止运行，参见章节“更长的停止运行时间”。

运输和存储
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4 产品介绍

4.1 产品识别
为在与服务中心交流时正确识别产品，请始终提供产品铭牌上的信息（参见章节“标签”）。

4.1.1 供应范围
● 1 个真空泵
● 1 个遥控接口专用插头（与泵连接）
● 1 本操作说明手册
● 1 个多语言标签板

根据命令配置：

● 1 根电源线

4.1.2 版本间区别
ACP 系列多级罗茨泵技术能满足需要洁净应用环境和干式真空泵的应用。

SD 标准版本

该泵用于抽吸洁净（无颗粒）和非腐蚀性气体抽送。标准泵配有气镇设备，可以优化小分子气体的抽能力，

并避免泵内蒸汽冷凝。

G 版本

该泵可以抽吸微量腐蚀性气体。排气流保护低压和高压的球轴承且可以稀释微量腐蚀性气体。

请与 Pfeiffer Vacuum 联系，了解有关具体应用的详细信息。

4.2 人机界面

9

3 421 5 6 7

8

图片 2： 配备单相变频器的 ACP 15

1 泵进气口 6 I/O 电源开关
2 惰性气体排气连接（G 版本） 7 供电
3 吊环 8 排气泵
4 遥控接口和 RS-485 接口 9 气镇装置
5 小时计数器

产品介绍
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9 8

1 5 6 73

图片 3： 配备三相变频器的 ACP 15

1 泵进气口 6 I/O 电源开关
2 惰性气体排气连接（G 版本） 7 供电
3 吊环 8 2 个 LED
4 遥控接口和 RS-485 接口 9 排气泵
5 小时计数器

产品介绍
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5 安装

5.1 安装

泵需要在水平位置上运行，泵脚着地，泵轴垂直，泵进气口必须在上方。

1. 确定泵的位置。

2. 使用吊环处理泵。

3. 在操作人员可以操作 I/O 开关的情况下安装泵。

80 mm

  mini

80 mm 

   m
ini

 80 mm    mini

 80 mm    mini

80 mm 

    m
ini

通风

在运行情况受限时，为保证泵的性能特征：

● 不要堵塞通风口。
● 使泵远离固定墙壁，下图中标有最近值。

5.2 连接至抽吸线路
根据地方规定，用户和/或产品集成人员最终对设备负责并采用具体安全说明。

 警告
接触移动部件有压伤和/或割伤风险

泵进气口法兰很大，身体部位（手指或手）可以放进去，意味着可能因接触移动部件造成压伤风险。连接

前应使用塞子密封进气口和排放口。

► 去除塞子前等待抽吸线路进行连接。
► 接通电源前等待泵进行连接。

根据行业最佳实践在抽吸线路上安装泵的一般说明

进气口和排放装置的连接不得向抽吸线路施加过大应力，其可能导致泄漏。

1. 只在进气口和排放线路使用附件，其材料和密封件与泵送气体兼容。参见 Pfeiffer-Vacuum 网站提供

的 连接附件 目录。

2. 组装抽吸线路包括附件，以便将泵从抽吸线路中隔离并使维护更简单易行（泵进气口和排放装置隔离

阀、排气阀等）。

3. 位于塞子下的 O 形圈与所有应用不兼容。 产品用户或集成人员负责安装与其设施兼容的 O 形圈。

4. 取下密封吸入口和排放装置的保护。

5. 保留塞子、螺丝及垫圈，以便在运输泵时重复使用。

6. 确保不要使螺丝、垫圈或其他物体掉入泵的进气口中。

7. 在抽吸线路中安装软管，以便限制振动传导。

8. 泵安装后，对整个抽吸线路执行密封性测试。

安装
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5.2.1 连接泵入口侧

注意零件或与产品进气口连接的气密箱支持相对气压下 1·10-3 hPa 的负压。

为实现最佳抽送速度，抽吸线路应尽量短直，确保其内径比泵入口内径宽。

产品进气口法兰不可负重，否则可能会损害稳定性。

● 将气密箱机械固定在泵上，但与泵独立。
● 使用洁净干燥，无脂无尘的零件和管道。
● 必须安装入口过滤器（颗粒过滤器或冷凝型过滤器）。
● 如有必要，安装可以在泵停止时自动关闭的进气口隔离阀。

5.2.2 连接泵排放侧

 危险
接触流程中生成的有毒物质和副产物会造成中毒风险

真空泵、抽吸线路组件、操作流体都可能在运行中遭遇具有毒性、腐蚀性、反应性和/或放射性的物质，从

而经受污染及损害健康。

► 将泵的排放装置与气体处理系统始终连接。

确保排放线路的所有组件可承受的压力高于泵可产生的最大压力。

5.2.3 排气管道系统接头
排气即向泵内注入惰性气体气体。

在本手册中，惰性气体为最常用的“氮气”。关于排气气体类型的更多信息，请联系 Pfeiffer Vacuum 服务中

心。

 危险
抽送含有自燃/易燃材料的气体时可能会发造成死亡危险的爆炸

如果送往泵的自燃材料超过 LEL，会发生爆炸。

► 需预备充足流量的氮气，以便将浓度降至 LEL 以下。
► 需准备锁定设备，以便在氮气供应停止的情况下，向泵传送的气体也会停止。

注入氮气连续性对流程的影响

如果氮气输送停止代表流程出现严重问题，则建议使用氮气回路失效时能接管的外部系统控

制氮气供应。

G 版本

排气回路保护低压和高压的球轴承且可以稀释微量腐蚀性气体。

泵必须连接至具有所需特性的干燥和过滤氮气供应（参见章节“氮气特性”）。

1. 将中性气体管道与用于此目的的 1/4 BSPT 接口连接（客户提供柔性管或刚性管）。

2. 在中性气体注入回路上安装隔离阀，尽量靠近泵。不使用气体注入时，泵恢复至初始抽送性能。

3. 最大排气压不得超过 300 hPa（相对）。

5.3 确保设施密封
产品出厂后，保证常规操作情况下的产品密封性。操作者在抽吸危险气体时，必须使密封性维持在此水平。

关于密封性测试的更多信息，请与我们的服务中心联系。

1. 泵安装后，对整个抽吸线路执行密封性测试。

2. 定期在运行期间检查，抽吸线路进气口和周围环境是否存在微量泵送气体。

安装
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5.4 电气连接

 警告
不符合规定电气设施的电击风险

本产品使用电源电压进行电力供应。不符合规定的电气设施或未达到专业标准的设施可能会危及用户生

命。

► 只有受过相关电气安全和 EMC 规定培训的合格技术员才能操作此电气设施。
► 不得任意改造或转化本产品。

 警告
维护或彻底检修的过程可能有被电死的危险

接触未切断电源或未隔离电的产品时有电击风险。

► 进行任何工作前，将电源开关推至 O。
► 断开电源电线。
► 通过标记和锁定 (LO/TO) 系统正确保护设施以防意外重新工作。

注意
电磁干扰危险

电压和电流会产生电磁场和干扰信号。通常，不符合 EMC 规定的设施会干扰其他设备及环境。

► 使用连接和装有管套的接头，以使接口处于干扰环境下。

电气安全

泵配有一个 I/O 开关，当位于 O 位置时，可以隔离泵的电源电路。

泵还配有一台符合 EC 标准的变频设备，可以在高压或低压下使泵自动运行。此调节器具有电源短路的内

部保护。此安全流程触发后会切断电源，泵位于安全位置。

断电关机后重启泵的程序

若要重启泵：

1. 关闭电源（电源开关位于 O 位置），

2. 排除故障原因，随后，

3. 等待约 15 秒，

4. 按下电源开关至 I 位置。

泵配有热传感器，以防止其在某些温度下启动（参见章节“初步使用注意事项”）。

5.4.1 客户电气安装保护
泵通过随产品提供的电源线与电源连接。泵（变频器、机盖、泵体）的接地通过连接至兼容电气安装的电源

线完成。

如果客户提供了电源线，则使用符合 IEC 60227 和 IEC 60245 标准的 EEC 电线，其具有以下特点：

● 与发热表面接触时，具有耐热性，
● 导线部分适合电压（参见章节“电气特性”）
● 而且其中一根线可以用于泵的接地。

安装断路器保护

用于为泵提供电源的电源电路必须配备符合 IEC 60947-2 curve D 标准的断路器，其短路截止容量至少为 

10 kA。该保护装置应放置在产品周围 7 米之内，并标明为断电设备。

客户必须提供正确额定的电源电路断路器（参见章节“电气特性”）

缺少紧急停止

真空泵未配备紧急停止装置 (EMS) 或电子锁定设备。本真空泵设计特点是集成至配备紧急停

止装置的设备。

● 启动后，设备中的 EMS 必须关闭真空泵。
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本地模式运行信号

本地模式时，泵上无运行信号。

● 准备提示方法，以便在泵未集成信号装置，或未由设备控制的情况下，提示本地模式运

行。

5.4.2 电源连接

► 将泵的电源电缆连接到客户的电气设备上。

5.5 遥控接口布线

注意
安全特低电压电路

遥控电路配有干式接点输出（30 V - 1 A 最大）。超电压和过载电流会造成内部电气损伤。使用者必须遵

守以下布线条件：

► 根据安全特低电压 (SELV) 电路的规则和保护措施连接以下输出。
► 接点电压应低于 30 V，电流应低于 1 A。

说明

连接至 (15-pin Male D-Sub) 接口用以：

● 遥控启动和停止功能，
● 设置运转速度。

接口布线应由客户完成。

5.5.1 输入布线逻辑
输入为干式接点。不要添加更多连接：S1、S3、S4 和 S5。

1567 234

91015 14 13 12 11

8

S1

S3S4S5

B 

S

GND

A 

8, 10, 12, 14

7, 9, 11, 13

图片 4： 输入布线逻辑

A 内部布线 B 从客户侧进行布线

接点 功能

S1 (7-8) 启动/停止泵 接点打开，S1=0：泵停止

接点关闭，S1 =1：泵启动

S3 (9-10)
S4 (11-12)
S5 (13-14)

调节运转速度 按照接点情况（打开或关闭）改变运转速度。

5.5.2 设置运转速度

接点 运转速度

S3 S4 S5 Hz min-1

1 0 1 60 3600
1 0 0 70 4200
0 1 1 85 4800

安装
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接点 运转速度

S3 S4 S5 Hz min-1

0 1 0 90 5400
0 0 1 95 5700
0 0 0 100 1) 6000 1)

1) 与随泵交付插头已设置速度匹配。

表格 1: 设置运转速度

运转速度对泵性能的影响

额定速度为 100 Hz，泵的性能可以得到保证。改变运转速度会对抽吸速度和泵的压力极限造

成影响。低速时，客户应根据泵及其进程找到适合的运行设置。

● 不超过最大频率。
● 不要以 ≤ 60 Hz 的速度持续运行泵。

5.5.3 逻辑输出布线

接点 功能

S2 (5-6) 运转速度状态 接点关闭：达到额定速度。

注意
对变频器造成损坏的风险

到 S2 逻辑输出的电流大于 35 mA 会损坏变频器。

► 不要施加大于 35 mA 的电流。
► 当在 Vcc 和 pin-5 之间使用继电器时，添加与继电器线圈并联的飞轮二极管。继电器线圈会产生感

应电流，损坏变频器。

S2 输出布线程序

► 根据下面的布线，使用 S2 集电极开路输出：

Vcc

5

6

I

R

Vout

 Vcc：设备输出的直流电压（7 到 30 VDC 间）

 R：电阻值（客户提供该值）

 Vout：输出电压

 客户应提供布线和电源。

Vcc 和 R 的值须按照 I 电流低于 35 mA 计算。

● 当达到设定速度时：Vout = 0 V。
● 当未达到设定速度时：Vout = Vcc。

此类安装不能传递功率，应增加放大器级别以控制功率。S2 输出可以采用插头接口附件，以用作继电器

（干式接点）。

插头接口调节器附件与配备三相变频器的泵不兼容。

5.5.4 进气口隔离阀管理

本章节不适用于配备单相变频器的泵。
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1567 234

91015 14 13 12 11

8

B 

GND

15 15

A 

8, 10, 12, 14 14

A 内部布线 B 从客户侧进行布线

接口上的 pin 15 可以驱动隔离阀的开启/关闭。

一旦泵的设定速度达到 10 秒，控制接口上的 pin 15 即可提供 24VDC 电压 - 1A。

10s

0

START STOP

接点 泵状态 输出电压 隔离阀

pin 15 泵已停止 0 V 已关闭

泵故障 0 V 已关闭

泵速度 < 设定速度 0 V 已关闭

泵速度 = 设定速度 24 VDC - 1 A 已开启 1)

1) 10 秒后开启

5.6 RS-485 串行连接布线

注意
电磁干扰危险

电压和电流会产生电磁场和干扰信号。通常，不符合 EMC 规定的设施会干扰其他设备及环境。

► 使用连接和装有管套的接头，以使接口处于干扰环境下。

5.6.1 连接
15-pin Male D-Sub 接口可以控制并检视与外部电脑连接的泵。该接口还可以使多个泵联网。

根据命令列表，串行连接的默认设置可通过相连的电脑进行更改（参见章节“命令列表”）。

说明 设定点

串行连接 RS-485
传输速度 9600 波特

数据字长度 8 比特

奇偶性 无奇偶校验

停止位 1
回波 否

表格 2: 串行连接初始配置
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1567 234

91015 14 13 12 11

8

V+(A)V-(B)

+5 V-10 mA max.

(RS-485)(RS-485)GND

图片 5： Male 15-pin RS-485 接口

孔 分配

8 GND
3 RS-485：V-
2 RS-485：V+
1 +5 VDC -10 mA 最大（仅适用于 RS-485）

用户需使用符合 EMC 和电气安全标准的屏蔽链接和连接。

RS-485 连接

一台电脑可以利用串行连接 RS-485 通过 RS-485 接口控制多个泵（P1、P2、Pn 等）。这种类型的平行布线

能够在一个泵断开时，使泵间仍可以通信。

Pn* 线路顶段产品的布线和网内单一产品的布线是特定的（参见下图）。
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5.6.2 设置
完成布线后，可以通过串行连接控制泵，可按如下方式进行：

1. 按下电源开关至 I。
2. 通过串行连接发送命令：通过控制接口干式接点的遥控模式运行优先于此命令

命令

起始符号 出厂设置为十进制代码 035 # 号。

位置 分配到按泵分配的 3 个数字

命令 串行连接上的已发送命令，3 个字符

参数 字符数依命令而定

结束符号 消息结束符号。出厂设置为代码 ASCII 13 <CR>。

例如：

起始符号 泵的位置 命令 参数 结束符号

# adr ODR XXXX <CR>

回复

起始符号 泵的位置 命令 结束符号

# adr yyyxxxabc <CR>

安装

23/46



回复解读

OK 若所有都是 OK，或按发送顺序具体回复

ERR0 设置错误

ERR1 文本错误

ERR2 参数错误

ERR3 顺序错误

对话示例

命令 #005ACPON<CR>
回复 #005,OK

5.6.3 命令列表

命令 参数 说明 详细信息 最小 最大

ADR xxx 在网络中为泵分配
一个位置。

默认泵位置出厂设置为 000。

泵停止运行时，可以对这一位置进行修改。

命令：#adrADRxxx<CR>
● adr = 泵的位置
● xxx = 新的位置

回复：#xxx,ok 或 #xxx,Errx (x=0/1/2/3/4)

0 255

示例：为泵 000 分配位置 004。

命令：#000ADR004<CR>
回复：#004,ok

???ADR 无 在网络中搜索泵的
位置。

命令：#???ADR<CR>
回复：#adr,ok 或 #adr,Errx (x=0/1/2/3/4)

● adr = 泵的位置

示例：

命令：#???ADR<CR>
回复：#004,ok
泵的位置是 004。

IDN 无 搜索泵的类型及其
软件版本。

命令：#adrIDN<CR>
回复：#adr,VPttttt-Vx,zz 或 #adr,Errx (x=0/1/2/3/4)

● ttttt：泵的型号 (ACP15)
● x：软件版本
● zz：软件版本

示例：

命令：#adrIDN<CR>
回复：#004,ACP15-V1.07
泵 004 位置上的是 ACP15，其软件版本是 V1.07。

ACP “开”或“关” 启动/停止泵。 命令：#adrACPON<CR>，启动泵；#adrACPOFF<CR>，
停止泵。

● adr = 泵的位置

回复：#adr,ok 或 #adr,Err1，如果泵已处于请求状态。

示例：启动泵 004。

命令：#004ACPON<CR>

1) 仅可以使用速度设置表中的建议运转速度（参见章节 “设置运转速度”，第 20 页）。
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命令 参数 说明 详细信息 最小 最大

RPM nnnn 1) 设置泵的设定速
度。

命令：#adrRPMnnnn<CR>
● adr = 泵的位置
● nnn= 设定速度，min-1（设置步骤，1 min-1）

回复：#adr,ok 或 #adr,Errx (x=0/1/2/3/4)
备注：通过 RPM 命令更改设定速度前，必须发送 SBY 命
令。

2100
(35 Hz)

6000
(100 Hz)

示例：将泵 004 的设定速度设置为 4200 min-1：

命令：#004RPM4200<CR> 
SBY 无 更改为待机速度。 命令：#adrSBY<CR>

回复：#adr,ok 或 #adr,Errx (x=0/1/2/3/4)
● 待机速度 = 2100 min-1 (35 Hz)

示例：将泵 004 更改为待机速度：

命令：#004SBY<CR>
NSP 无 更改为额定速度。 命令：#adrNSP<CR>

回复：#adr,ok 或 #adr,Errx (x=0/1/2/3/4)
● 额定速度 = 6000 min-1 (100 Hz)

示例：将泵 004 更改为额定速度：

命令：#004NSP<CR>

1) 仅可以使用速度设置表中的建议运转速度（参见章节 “设置运转速度”，第 20 页）。

订单 参数 说明 功能

STA 无 泵状态 示例：#adr,xxxxxx yyyyyy,zzzzzz,sssss,iiii,www,ppp,vvv,ttttt<CR>
● sssss = 泵运转速度 (min-1)
● iiii = 发动机功率 (W)
● www = 预留（初始为 000）

● ppp = 变频器温度 (°C)
● vvv = 泵的脱粘数
● ttttt = 泵的运行时间（小时）

xxxxxx：状态位 比特 5 4 3 2 1 0
0 0 0 0 0

设置设定速
度

0 0

1 - - 1
泵在运行

1
额定速度设
置

1
达到待机速
度

-

yyyyyy：初始位 比特 5 4 3 2 1 0
0 - 0 0 0 0 0
1 1

无电源晶体管功
率（反馈 LED 红
灯=1）

1
发动机温度
过高

1
发动机电流
过高

- - -

zzzzzz：警报位 比特 5 4 3 2 1 0
0 0 0 0 0 0 关

1 - - - - - -

安装
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6 操作

6.1 初步使用注意事项

 警告
大气中出现工艺气体时有中毒风险

制造商无法检查泵用气体类型。工艺气体具有毒性、易燃性、腐蚀性、爆炸性或反应性。如果这些气体可

以自由进入大气，会有严重受伤或致命风险。

► 根据地方规定采用相关安全说明。操作员安全部门提供此信息。
► 泵排放装置必须连接至设施的危险气体处理系统。
► 定时检查泵连接的排放管道不存在泄漏。

 警告
关闭电源时接触电源接口有电击风险

部分组件使用的电容器超过 60 VDC，其断电时电压亦如此：滤波电容的残余电压会造成电击，因为其会

达到或超过电源电压。

► 断电 5 分钟后再操作产品。

 小心
因接触高噪音排放而引发听觉风险

产品处于前置抽气阶段时压力很高，泵噪音级别可能超过 70 dB (A)。
► 将加压输送装置与气孔或排出管罩相连。
► 在排放装置上安装外部消音器（参见章节“附件”）
► 佩戴听力保护装置。

油容量

出厂时已经加入运行必要油量。

● 不要修改油位。
● 不要将泵排空：该操作应在检修时，由服务中心完成。

安全规格一览表

您可以从普发真空索取工作液安全规格一览表，或从普发真空下载中心下载。

温度安全

泵配有温度传感器，以防止在泵体温度 < 12°C 或 > 40°C 时，运行或启动泵。

为确保泵的运行，应做到：

● 在要求的温度范围内运行泵。
● 避免在环境温度突然变化时运行泵。

温度安全故障消失时，泵会自动重启。

每次运行前：

1. 确保泵的进气口与抽吸线路连接良好。

2. 确保排放管道未堵塞，抽气系统的所有阀都已打开。

3. 将泵连接至电源。

4. 检查进气口压力，其应小于大气压。如果压力过高，会损坏产品。

5. 确保环境温度在允许运行的范围内。

6. 在抽吸时监测排放线路，避免导致过压。

6.2 基质气体/应用
建议根据应用和泵送惰性气体的特点，使用适合版本的泵，并施加预防措施以确保过程的可靠性和安全

性。
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► 确保泵送气体与不同材料的兼容性（参见章节“环境条件”）。

泵送气体或蒸汽类型 推荐设备 需要执行的操作/监测 最低 ACP 配置视版
本而定

SD G
中性气体或惰
性气体

空气、氮气、二氧化
碳 (CO2)、稀有气
体或永久不反应气
体

无 ● 排气装置的用法参见气镇装置。 气镇装置
关闭

-

负载冷凝蒸汽
的气体

● 按体积循环抽
吸

● 大量抽吸
● 存在脱气材料：

塑料、弹性体、
聚合物等

● 干燥

避免冷凝，以防止
降低泵的性能和可
靠性

● 在对设备进行抽吸的前后，应打开
气镇装置（进气口关闭），使泵在限
制压力下运行 1 小时。

气镇装置
开启

-

反应气体和/或
非卤化腐蚀性
气体（F2、CL2、
Br2、I2）

抽吸反应气体：

● 氧化
● 碱
● 酸

稀释腐蚀性气体以
降低其活性。

将气镇装置连接到
中性气体源。

● 稀释气体以降低其浓度并避免可能
的冷凝。

● 使用排气装置。
● 避免排放装置过压。
● 确保泵的材料及其密封性与泵送蒸

汽兼容。

- 排气装
置开启

易燃或易爆气
体

在产品可燃区域外
工作（理想距离 = 
距 LEL 1) 的 25% 
到 50% 和/或 
MOC 以下）2)

将气镇装置连接到
中性气体源。

● 在上游或泵内稀释泵送气体。通过
使用排气装置和/或惰性气体气镇
装置使其浓度降低至可燃限制以
下。

● 稀释从泵排放出的气体，使用排气
装置和/或惰性气体气镇装置使其
浓度降低至 LEL 的 25 %。

● 避免气体在抽吸线路中累积。
● 确保排放线路内气体速度 > 0.1 

m/s，从而避免气体或水分回流。
● 验证设备的密封性。

- 排气装
置开启

1) 参见 NFPA 69-2019，§ 7.7.2.5，第 7 章“通过降低氧化剂浓度预防爆燃”。LEL = 爆炸浓度下限。

2) MOC = 最高氧气浓度。

6.3 不同控制模式
本章说明了与每种控制模式有关的连接和协议。共有 3 种控制模式：

● 本地模式

使用开关控制泵 I/O。泵的运行与集成其上的设备互相独立。
● 遥控模式

通过打开或关闭不同的干式接点远程控制泵。在远程控制接口终端上配置其转速（参见章节“遥控模

式运行”）。
● 串行连接

通过串行连接上发送的控制命令控制泵 RS-485 （参见章节“RS-485 连接模式中的使用”）。

6.3.1 使用本地模式
在本地模式下，只有插头与遥控接口连接，泵才能运行。该插头随泵一同交付。

1567 234

91015 14 13 12 11

8

图片 6： 本地模式运行专用配带插头

启动泵

计时器的显示器显示泵的型号，并按小时显示运行时间。

1. 电源开关位于 I 位置：泵自动启动。
● G 版本：排气运行。
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关闭泵

1. 将抽吸线路中的泵隔离（进气口隔离阀关闭）且使其在排气装置和气镇装置开启的情况下运行 1 小
时。

2. 电源开关位于 O 位置，和/或启动电源电路断路器：泵停止。

长期停用

如果泵长期停用：

► 应用停运程序。

（使用设备）紧急停止后重新启动

紧急停止由集成至泵的设备进行管理。紧急停止后，为重新启动泵，务必：

1. 修正问题，

2. 解锁设备/工具的紧急停止按钮：泵自动重新启动。

发生下列断电关机后重新启动

► 断电关机后，泵会在电流恢复时自动重新启动。

 危险
泵恢复供电时可能会造成受伤危险

本地模式下，泵恢复电源供应时，终端 7 和 8 间（插头带）的长时间接触触发了自动重启。

► 采取一切必要措施避免此类操作带来的风险。

6.3.2 使用遥控模式

► 将位于泵后部的遥控接口进行接线和连接。

启动泵

1. 电源开关位于 I 位置：泵通电。

2. 通过 S1 接点发送命令“运行”泵：
● 泵启动并在遥控接口接点以设定速度运行。
● G 版本：排气运行。

备注：当 S1 接点关闭时，通过串行连接发送命令“ACPON”或“ACPOFF”，不会干扰运行（在串行连接上反

馈“文本错误”）。

运转速度对泵性能的影响

额定速度为 100 Hz，泵的性能可以得到保证。改变运转速度会对抽吸速度和泵的压力极限造

成影响。低速时，客户应根据泵及其进程找到适合的运行设置。

● 不超过最大频率。
● 不要以 ≤ 60 Hz 的速度持续运行泵。

关闭泵

1. 将抽吸线路中的泵隔离（进气口隔离阀关闭）且使其在排气装置和气镇装置开启的情况下运行 1 小
时。

2. 通过 S1 接点发送命令“停止”泵：泵停止。

断电

► 将开关推至 O 位置。

长期停用

如果泵长期停用：

► 应用停运程序。

（使用设备）紧急停止后重新启动

紧急停止由集成至泵的设备进行管理。紧急停止后，为重新启动泵，务必：

1. 修正问题，

2. 解锁设备/工具的紧急停止按钮：泵自动重新启动。

断电关机后重新启动

► 断电关机后，泵会在电流恢复时自动重新启动。
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 危险
泵恢复供电时可能会造成受伤危险

远程控制模式中，接触 S1（远程控制接口上的终端 7 和 8）会关闭/打开泵。S1 接线布线应由客户完成。

► 提供足够布线以便授权或防止自动重启。
► 采取一切必要措施避免此类操作带来的风险。

6.3.3 RS-485 链接模式中运行

► 将遥控接口上的串行连接相关端子接线并连接。

启动泵

1. 电源开关位于 I 位置：泵通电。

2. 通过串行连接发送‘ACPON’命令：
● 泵启动并以串行连接设置的速度运行。
● G 版本：排气运行。

备注：启动 ‘ACPON’ 时，如果 S1 干式接点关闭，则打开遥控接口，随后泵停止。

运转速度对泵性能的影响

额定速度为 100 Hz，泵的性能可以得到保证。改变运转速度会对抽吸速度和泵的压力极限造

成影响。低速时，客户应根据泵及其进程找到适合的运行设置。

● 不超过最大频率。
● 不要以 ≤ 60 Hz 的速度持续运行泵。

关闭泵

1. 将抽吸线路中的泵隔离（进气口隔离阀关闭）且使其在排气装置和气镇装置开启的情况下运行 1 小
时。

2. 通过串行连接发送‘ACPOFF’命令：泵停止运行。

（使用设备）紧急停止后重新启动

紧急停止由集成至泵的设备进行管理。紧急停止后，为重新启动泵，务必：

1. 修正问题。

2. 解锁设备的紧急停止按钮。

3. 通过串行连接发送‘ACPON’命令。

断电

► 将开关推至 O 位置。

长期停用

如果泵长期停用：

► 应用停运程序。

6.4 运行监测
泵配备三相变频器，其背面装有 2 个 LED 灯，以指示泵的运行状态。

LED 灯 LED 灯状态 显示 含义

绿色 熄灭 泵断电。

点亮、固定 泵通电。

泵达到所选速度。

红色 熄灭 无故障

点亮、固定 在泵启动期间，若未达到所选运转速度，LED 灯亮。

存在故障，影响泵运转。

点亮、闪烁 温度安全表示泵体温度过低或过高（不能马上关闭或启动）。

表格 3: 配有三相变频器泵 LED 灯的含义
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6.5 使用气镇装置
原理

抽吸冷凝蒸汽或需要使用气镇装置时，用户必须采取适当措施。在抽吸冷凝蒸汽或潮湿空气的情况下，在

压缩阶段，蒸汽可能会压缩至超出饱和。由此，蒸汽可能凝聚并损害泵的特性。气镇可以在压缩过程中注入

一定量的空气（惰性气体或干燥气体），使泵送蒸汽的局部压力低于其在泵运行温度下的饱和蒸汽压力。由

于没有达到限制，因此不会有冷凝形成。主体热饱和蒸汽压力高于冷饱和蒸汽压力：必须在泵送冷凝蒸汽

前，等待泵达到其工作温度。气镇装置的使用会增加泵的压力限制及其温度。

运行

为更好的泵送冷凝蒸汽或潮湿空气，泵必须加热。可按如下方式进行：

● 将系统中的泵隔离（进气口隔离阀关闭）且使其在气镇装置开启的情况下运行 1 小时。
● 随后开启隔离阀：泵以最佳状态运行会减少泵内冷凝风险。

建议

为确保通过排放装置正确排出冷凝蒸汽，不建议连接 ES 25 S。

气镇装置功能可以自动化：本附件可根据需要提供（参见章节“附件”）。同样，气镇由已过滤干燥空气供给。

联系我们的服务中心。

配有过滤器的固定气镇 由塞子关闭的气镇 手动开/关气镇

表格 4: 不同型号的气镇

6.6 排气装置的使用

原理

排气回路保护低压和高压的球轴承且可以稀释微量腐蚀性气体。

运行

若要运行排气装置，必须供应所需特性的中性气体（参见章节“氮气特性”）。

当中性气体供应与排气装置的接头连接时：

● 根据推荐流速值开始排气。

建议

为确保通过排放装置正确排出腐蚀性气体，不建议连接 ES25S。

或参见“混合气体/应用”章节。
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7 维护

7.1 维护安全说明

 危险
泵内残余的工艺气体痕迹会造成健康威胁

工艺气体有毒且对健康有害。其可能引起中毒甚至致命。切断泵电源前，必须消除任何残留的工艺气体

痕迹。

► 必须使用氮气流排气设备（泵送装置）30 分钟，氮气流压力和流量必须与处理时保持一致。

 危险
接触流程中生成的有毒物质和副产物会造成中毒风险

真空泵、抽吸线路组件、操作流体都可能在运行中遭遇具有毒性、腐蚀性、反应性或放射性的物质，从而

经受污染。与流程中产生的受污染部件或副产物进行任何接触都有可能损害健康甚至引起中毒。

► 断开泵电源进行维护、填充操作流体或排水时必须佩戴合适的保护装置。
► 使该区域完全通风或在排气罩下进行维护。
► 请勿将副产物/残余物当作普通废弃物进行消除；必要时通过符合资质的公司进行销毁。
► 使用气密封闭板关闭所有孔塞（配有封闭板的产品可作为附件进行销售）。

 警告
维护或彻底检修的过程可能有被电死的危险

接触未切断电源或未隔离电的产品时有电击风险。

► 进行任何工作前，将电源开关推至 O。
► 断开电源电线。
► 通过标记和锁定 (LO/TO) 系统正确保护设施以防意外重新工作。

 警告
接触热表面时有灼伤风险

泵停止后，组件温度仍旧很高。接触热表面，尤其是泵排放装置存在灼伤风险。

► 操作前待产品完全冷却。
► 根据标准 EN420 规定，必须佩戴防护手套。

 警告
工艺气体泄漏有中毒风险

将部件与抽吸线路连接/断开连接（泵、管道、阀门等）进行维护时，设施密封性受损，可能泄漏危险的工

艺气体。

► 拆卸过程中始终保护进气口和排放装置表面。
► 组装后，对整个抽吸线路执行密封性测试。

一般维护建议

● 确保维护技术人员遵守泵送气体的相关安全规定。
● 操作产品前，断开所有电源的电源线。
● 断电 5 分钟后再对电气部件进行作业。
● 氮气和水的增压回路造成潜在能源风险：操作产品前务必使用 LO/TO （锁定/标记）锁定这些回路。
● 布置电线、软管和管道并使其固定，以防掉落。
● 收集流程中的残留物，并呼叫主管机构对其进行销毁。
● 始终保护进气口和排放装置法兰表面。

7.2 维护频率

操作 频率 ACP 15
服务中心对泵进行检修 2 万小时或 4 年 所有版本

维护

31/46



维护频率为非腐蚀性清洁使用的典型值。对于使用 G 版本的应用，值会降低。联系我们的服务中心（参见章

节 “普发真空服务解决方案”，第 36 页）。

产品在服务中心彻底检修前通常无需进行维护。

如何联系我们

由经制造商培训的人员进行泵彻底检修。联系最近的服务中心，电子邮箱地址如下：Pfeiffer 
Vacuum 服务支持。

使用寿命

在正常运行条件下（室温、低湿度和泵送惰性气体），及未受污染的环境中，新泵的定期维护按照本手册指

示（可能会有组件淘汰）进行，可以使产品的使用寿命超过 10 年。

7.3 现场维护

除本手册中介绍的日常维修外，泵不需要任何客户现场维护。所有其他维护操作都应由服务中心完成（参见

章节 “普发真空服务解决方案”，第 36 页）。

► 使用不起绒的干净抹布和不会对丝网印刷表面和不干胶标签造成损伤的清洁剂清洁产品外表面。
► 使用抹布清洁通风百叶以擦去灰尘。不要使用压缩空气喷枪。

7.4 更换产品的交换过程
为执行标准更换，必须遵守以下顺序：

1. 断开泵与安装设施的连接。

2. 准备泵以便寄送

3. 填写污染声明。

4. 新泵运输。

5. 新泵安装。

将产品退回服务中心需熟悉服务要求程序并填写污染声明（参见章节 “普发真空服务解决方案”，第 36
页）。

7.4.1 断开泵与安装设施的连接

风险提醒和安全措施

● 遵守维护安全说明。
● 根据地方法规定应用具体的安全说明；客户健康与安全部门提供此信息。

程序

1. 将开关推至位置 O 关闭泵。

2. 关闭主断路器。

3. 断开电器接口电源线。

4. 断开氮气供应，并用插头保护排气孔。

5. 断开抽吸线路上的泵并使用气密连接附件封堵进气口。

6. 断开排放装置上的泵并使用气密连接附件封堵排放口。

7. 清理设备上的泵

7.4.2 准备泵以便寄送

使用清洁应用后

● 安装配送时，与泵一起提供的连接附件。如果必要，联系服务中心订购附件。
● 在遥控接口上连接插头（随泵一起交付）。

微量腐蚀性气体使用后

● 在操作前遵守安全说明。
● 安装连接附件以密封泵。
● 在遥控接口上连接插头（随泵一起交付）。

维护
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运输和处理
使用产品原包装并按照售后服务中所述程序说明执行运输和处理（参见章节 “普发真空服务解决方案”，
第 36 页）。

维护
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8 停用

8.1 更长的停止运行时间
使用后仓储

1. 停止泵的运行。

2. 断开泵与安装设施的连接。

3. 使用所提供的附件堵住进气口、排放装置和排气孔。

4. 在清洁、干燥和无污染的环境下储存泵，如保持良好的仓储温度，最长时间为 6 个月。

使用后 6 个月以上的延长存储

由于诸如温度、湿度和盐雾等因素可能会损害泵的某些组件，建议定期运行泵。

1. 打开气镇阀或向泵内注入干燥惰性气体（G 版本）时，让泵运行 30 分钟。

2. 在限制压力（关闭进气口法兰、气镇阀和排气孔）时，让泵运行 30 分钟。

3. 停止泵的运行。

4. 使用所提供的附件堵住进气口、排放装置和排气孔。

5. 每 6 个月重复进行一次该流程。

2 年后，泵启动前必须进行检查。

将泵返回服务中心（参见章节 “普发真空服务解决方案”，第 36 页）。

8.2 重新运行
若在长期停用后，将泵重新投入使用，应参考安装说明（参见章节 “安装”，第 17 页）。

8.3 废弃
根据指令 (WEEE)《处理废弃电气和电子设备》和 (RoHS)《限制危险物质》相关内容，可将废旧产品返还给

制造商，进行净化回收。

制造商只需要使用 Pfeiffer Vacuum 销售的 Pfeiffer Vacuum SAS 原备件（包括所有组件和子组件）回收完

整、未经改造的设备。

此义务不包括运输至再处理中心的费用或所提供的服务，将向客户开具发票。

将产品退回服务中心需熟悉服务要求程序并填写污染声明（参见章节 “普发真空服务解决方案”，第 36
页）。

环境保护

产品及其组件的废弃应符合现行环保及人身健康的相关法规，以减少对自然资源的浪费并防

止污染。

产品含有不同种类的可回收材料 （请参阅环境条件部分)。特别注意：

● 含氟弹性物质受高温可以分解，
● 流程中与产品接触的部件可能受到污染。

停用
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9 故障

9.1 泵启动问题

了解维护相关的安全说明。

征兆 原因 处理办法

泵不启动，通风机不转 电源开关 ● 确保电源开关位于 I 位置。

泵的电压与设备电压不兼容 ● 检查设备电压与所需电压是否一致。

电源线连接不良或不合格 ● 检查/更换电源线。

其他问题 ● 联系我们的服务中心。

泵不启动，通风机转 温度 ● 检查泵的通风情况。
● 在 12 °C 到 40 °C 的室温下等待 1 小时。泵应自动重启

遥控叉头布线 ● 确保插头正确插入泵的后部接口。

其他问题 ● 泵阻塞：联系我们的服务中心。

9.2 泵运行不正确

了解维护相关的安全说明。

征兆 原因 处理办法

泵间歇运行 温度 ● 检查泵的通风情况。

泵的电压与设备电压不
兼容

● 检查设备电压与所需电压是否一致。

其他问题 ● 联系我们的服务中心。

泵有噪音 气镇装置 ● 检查气镇是否已开启。注意：若需要应用，即使有噪音，气镇应保持开启！

压力不降低 — 设备泄漏 ● 检查泵的进气口压力。

振动 ● 检查泵在框架上的固定情况。

其他问题 ● 联系我们的服务中心。

错误压力限制 气镇装置 ● 检查气镇是否已开启。注意：若需要应用，即使压力限制受损，气镇应保持开
启！

排气装置（ 如果存在的
话）

● 若使用排气装置：检查泵与设施的排气连接。

● 若不使用排气装置：检查排气孔上塞子的密封性。

运转速度 ● 若通过 RS-485 遥控：检查设定速度。

● 若通过干式接点遥控：检查接点配置。

抽吸冷凝气体 ● 若可以使用，配合开启气镇，运行泵 30 分钟到 1 小时，以排除冷凝气体。

测量计失灵 ● 检查测量方法的准确性

设备泄漏 ● 对整个抽吸线路执行密封性测试。

其他问题 ● 联系我们的服务中心。

故障
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10 普发真空服务解决方案
我们致力于提供一流的服务
真空组件具有很高的使用寿命，而且停机时间很短，这是您对我们提出的明确期望。我们将以性能卓越的

产品和优质的服务来满足您的需求。

我们总是努力使我们的核心竞争力、在真空组件方面的服务达到完美。我们的服务远不会在购买了普发真

空产品后结束。它常常在此时才真正开始。当然是以久经考验的普发真空质量提供服务。

我们的专业销售和服务人员遍布全球，随时为您提供帮助。普发真空将提供一个从原厂备件到服务合约的

全方位服务包。

欢迎您随时联系普发真空服务部门
无论是由我们现场服务部门提供的预防性现场检修服务，还是采用新型替换产品进行快速更换或者在您附

近的服务中心进行维修 - 您将有各种机会来确保您设备的可用性。详细信息以及地址见我们主页上普发真

空服务一栏。

您将从您的普发真空联系人那里获得针对价廉质优的快速解决方案的指导。
为了迅速流畅地处理服务流程，我们推荐您采用下列步骤：

1. 请下载最新的表单模板。
─ 服务需求流程
─ 服务申请和产品返回
─ 污染声明

a) 拆下所有附件（所有不属于原厂备件的零件）。
b) 必要时将工作流体/润滑剂排放出来。
c) 必要时将冷却液排放出来。

ANFORDERUNG SERVICE

ERKLÄRUNG KONTAMINIERUNG

2. 填写服务要求和污染声明。

3. 请通过电子邮件、传真或邮件将表单发送至您当地的服务中心。

4. 您将收到一份来自普发真空的回复。

寄出被污染的产品
对于受到生物污染、爆炸性污染或放射性污染的产品，原则上不接受。如果产品受到了污染，或者缺乏污染

声明，那么，普发真空将进行一次去污操作，费用将由用户承担。

5. 请按照污染声明规定来准备产品的运输。
a) 采用氮气或干燥空气对泵进行中和。
b) 对所有开口进行气密性封闭。
c) 采用合适的保护薄膜封闭产品。
d) 请仅采用合适的、稳固的运输箱包装产品。
e) 请遵守有效的运输条件。

ERKLÄRUNG KONTAMINIERUNG

6. 请将污染声明张贴在包装外部。

普发真空服务解决方案
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7. 现在，请将您的产品发送至您当地的服务中心。

8. 您将收到一份来自普发真空的回复。

我们的销售及供货条款以及真空设备和组件的维修和保养条款适用于所有服务订单。

普发真空服务解决方案
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11 附件
安装附件，需参考“附件操作说明”。

附件 说明 型号

尺寸

编号

入口过滤器 阻隔超过 25 微米的颗粒和灰尘。 IPF 25
DN 25 ISO-KF

111649

排放装置消音
器

在清洁应用中，泵通过高压运行时降低排放
装置的噪音级别。大气压下噪音降低 (-12 
dBA)。

ES 25 S
DN 25 ISO-KF

109873

隔音机盖 最大环境温度为 35°C 时降噪 (-5 dBA)。 NRC 15 111968
隔音套装 最大环境温度为 32°C 时降噪 (-10 dBA)。 SEK 15 122480
插头接口调节
器

检索表明达成转速的信号并管理高达 24 
VDC - 1 A 的电源。

仅适用于配备单相变频器的
泵。

112851

泵固定套装 使用平板将泵固定在设备上（未提供组装框
架的 M6 螺丝）。

112846

脚轮套装 使用 4 轮便于设备操作和定位。 111138S
自动气镇装置 可以在停止时确保泵的密封性，或用于遥控

泵进行周期性放气。
24 VDC
100 V 50/60 Hz
110 V 60 Hz
200 V 50/60 Hz
230 V 50/60 Hz

114816
114814
114813
114815
114812

隔离阀 通过隔离抽吸线路将泵恢复至大气压；其安
装于泵上方。

ISV 25
100 V 50/60 Hz
110 V 50/60 Hz
200 V 50/60 Hz
220 V 50/60 Hz
240 V 50/60 Hz
24 VDC

115900
115901
115897
115898
115899
115902

有关塞子、爪夹和快速连接夹，请参见 Pfeiffer-Vacuum 站点上的连接附件目录。请选择与应用兼容的材
料属性。

附件
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12 技术数据和尺寸

12.1 概述
Pfeiffer Vacuum 干燥紧凑型多级罗茨泵的技术数据基本原理：

● PNEUROP 委员会 PN5 的推荐
● ISO 21360；2007：“真空技术 - 测量真空泵能力的标准方法 - 概述”
● 声压等级符合 EN ISO 2151 压力限制

12.2 技术特点

特点 ACP 15 SD ACP 15 G
进气口法兰 DN 25 ISO-KF
排放装置法兰 DN 16 ISO-KF
最大抽吸速度 14 m3/h
最大压力限制：无排气装置或气镇装置 5 · 10- 2 hPa
最大压力限制：气镇装置开启 3 · 10- 1 hPa -
最大压力限制：带排气装置 3) - 3 · 10- 1 hPa
纯水蒸气 (20°C) 抽吸最大容量（气镇装置开启）2) 80 g/h
进气口持续压力 1013 hPa
排放装置最大压力 1200 hPa
N2 排气流量 3) - 5 slpm

大气压下气镇装置流量 0,5 m3/h -
声音等级（气镇装置和排气装置关闭） < 65 dB(A)
最大氦气漏率值 4) 5) 5 · 10-7 hPa l/s
电源 1)

（根据控制模式配置）

单相 110-230 V 或三相 200-440 V

压力限制下的消耗功率 450 W
大气压下的消耗功率 550 W
尺寸 （参见章节 “尺寸”，第 41 页）

重量 23 kg
1) 符合 IEC/UL/CSA 法规，泵可以支持 ± 10 % 的电压变化。

2) 环境温度：20 °C。

3) 惰性气体冲洗相对压力 300 hPa。

4) 氦气吸入口测试。

5) 全面泄露检查。

表格 5: 技术特点

mbar bar Pa hPa kPa Torr | mm Hg
mbar 1 1 · 10-3 100 1 0.1 0.75
bar 1000 1 1 · 105 1000 100 750
Pa 0.01 1 · 10-5 1 0.01 1 · 10-3 7.5 · 10-3

hPa 1 1 · 10-3 100 1 0.1 0.75
kPa 10 0.01 1000 10 1 7.5
Torr | mm Hg 1.33 1.33 · 10-3 133.32 1.33 0.133 1

1 Pa = 1 N/m2

表格 6: 转换表：压力单位

技术数据和尺寸
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mbar l/s Pa m3/s sccm Torr l/s atm cm3/s
mbar l/s 1 0.1 59.2 0.75 0.987
Pa m3/s 10 1 592 7.5 9.87
sccm 1.69 · 10-2 1.69 · 10-3 1 1.27 · 10-2 1.67 · 10-2

Torr l/s 1.33 0.133 78.9 1 1.32
atm cm3/s 1.01 0.101 59.8 0.76 1

表格 7: 转换表：气通量计量装置

12.2.1 环境条件

使用 室内使用

安装高度 最高 2000 米
保护等级 IP 20
运行环境温度 12 – 40 °C
储存温度 -10 – +60 °C
最大相对湿度 80% 时最高温度 ≤ 31°C，50% 时最高温度 ≤ 40°C
瞬态过电压保护 类型 II
污染度 2

材料
产品含有不同种类的可回收材料：

说明 版本 SD 版本 G
喷嘴 - 黄铜

排气线路 - 不锈钢

阀门 FPM
O 形圈、唇式密封件 FPM/NBR/PTFE
轴、弹簧、进气口过滤器 不锈钢

定子、凸角 铝合金、铝合金 + Al2O3 沉淀物

螺丝、销钉、偏向器 不锈钢

滚珠轴承 钢、全氟聚醚油 (PFPE)
吸入口、排放口 铝

12.2.2 氮气特性

H2O 浓度 < 10 ppm v
O2 浓度 < 5 ppm v
灰尘 < 1 µm
油 < 0.1 ppm v
相对压力 2 · 103 到 6 · 103  hPa

表格 8: 氮气特性

接口类型

氮气进气口 1/4 BSPT 阳螺纹接头 不锈钢

12.2.3 电气特性

技术数据和尺寸
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主开关短路截止容量 10 kA
GFI（或 RCD）差动断路器，B 型与 T.T 电网兼容 30 mA 1)

1) 针对 TN 和 IT 网络，使用合适的保护措施

表格 9: 电网保护

供电 单相 三相

LV (100-115V) HV (200-230V) LV (200-240V) HV (240-440V)
电源电路断路器额定功率（最小值） 12 A 6 A 5 A 3 A
导体横截面大小 2.5 mm2 1.5 mm2 1.5 mm2 1 mm2

12.3 尺寸
尺寸 (mm)

AC

T

1

2

3

M

R

DH

I

J

E

AA
AB

B

C

L

U

S

N

K

Q T

G

F A

Exh.

IN

图片 7： 尺寸 ACP 15 版本 SD - G

1. 惰性气体排气连接（G 版本）

2. 吊环（单相 型号）

3. 吊环（三相 型号）

ACP 15/ACP 15 G A B C D E F G H I J K L M N Q
单相 272 498 475 11 207 - - 239 284 409 150 300 85 93 7
三相 272 497 477 18 207 266 170 238 283 408 150 300 84 95 7

ACP 15/ACP 15 G R S T U AA AB AC
单相 - - 15 - 44 - 190
三相 52 208 15 235 44 30 190

技术数据和尺寸
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图片 8： 脚轮套装尺寸
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图片 9： 固定套装尺寸

BA = 300 mm

12.4 重量分布和重心

300

X2 Y1X1 Y2

Z

重心

型号 重心（毫米） 每只脚重量 (DaN)
X1 X2 Y1 Y2 Z F1 F2 F3 F4

ACP 15/ACP 15 G 单相 65 85 156 144 110 6.8 5.2 6.3 4.8
ACP 15/ACP 15 G 三相 67 83 157 143 116 6.7 5.4 6.1 4.9

技术数据和尺寸
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12.5 配固定套装的重量分布
强烈建议使用 4 个螺丝将泵固定在设备上（客户需自主购买螺丝，每个固定板至少 2 个螺丝）。螺丝材料应

能够承受施加在脚部且符合下表所示值的负载。

F2

F1

F4

F3 2

3

1

Fa Fr

1 泵框架 3 4 个 M 6 螺丝 X 20，等级 12-9
2 固定板，厚度：6 毫米（随固定套装提供）

型号 每个脚部负载 (N)
F1 F2 F3 F4

ACP 15/ACP 15 G
单相/三相

牵引力 (Fa) 120 -13 72 31
剪应力 (Fr) 85 25 87 52

技术数据和尺寸
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一致性声明
我们特此声明下方所述产品符合以下 EU 指令 的所有适用规定：

● 机械指令 2006/42/EC (附录 II, no. 1 A)
● 电磁兼容指令 2014/30/EU
● 2011/65/EU 某些有害物质的使用限制

Frédéric Rouveyre 先生负责起草技术文件，地址 Pfeiffer Vacuum SAS, 98, avenue de 
Brogny B.P.2069, 74009 Annecy cedex, France。

多级罗茨泵，空气冷却

ACP 15 - ACP 15 G

所使用的协调标准以及国家标准和技术规范包括：

NF EN 1012-2 标准：2009
NF EN 61010-1 标准：2011
NF EN61000-6-2 标准：2005
NF EN61000-6-4 标准：2007

签名

Pfeiffer Vacuum SAS
98, avenue de Brogny
74009 Annecy cedex
France
B.P. 2069

Bertrand Seigeot
产品群总监

Pfeiffer Vacuum SAS 泵

2019/07
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